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MRT株式会社（本社：東京都渋谷区、代表取締役：小川智也、以下当社）は、 埼玉

県より、埼玉県内の新型コロナウイルス感染症自宅療養者に対するオンライン健康相

談事業の業務を受託したことをお知らせいたします。

【事業の目的】
新型コロナウイルスの感染が判明した方の内、様々な事情によりやむを得ず自宅療

養をすることとなった方（以下、「自宅療養者」）に対してオンラインによる医師へ
の健康相談、受診勧奨（以下、「健康相談等」）を提供します。

【当社の取り組み】
当社は、以下の内容に沿って、埼玉県より指定された対象者からの申し出に応じて、

当社医療プラットフォームを活用し、健康相談等の支援を行います。

◆対象者
以下項目の両方を満たす自宅療養者の方になります。

（１）埼玉県内保健所の管理下にある自宅療養者で健康相談を希望する方
（２）自宅療養者が準備した情報通信機器を用いて健康相談の利用ができる方

◆相談内容
以下項目に関する事項となります。以下に当てはまらない事項や緊急を要する場合

のご相談はご住所地を所管する保健所にご相談いただきます。
（１）新型コロナウイルス感染症に関すること
（２）医学的見地から見た自宅療養に伴う不安解消に関すること
（３）家庭内での感染予防に関すること

【今後について】
当社の医療ネットワークは、これまでも多くの医師、医療機関と健康不安を感じる

方をつなぐ医療プラットフォームとして活用されてきました。
今回の取り組みもその一環として、新型コロナウイルスに感染し健康不安を抱えて

いる自宅療養者やそのご家族の不安解消の一助を担うとともに、これまで以上にオン
ラインによる健康医療相談やオンライン診療に関する知見を深め、様々な形での医療
インフラの構築を目指してまいります。
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