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エルテスの 100%子会社である ESI、警備を依頼したいお客様と警備会社をつなぐプラットフォーム  

新サービス「AIK order」の提供開始 

～警備の依頼者探しから、契約、実施報告までをオンラインでスマートに解決～ 

 

企業が抱えるデジタルリスクを予兆・検知・解決するソリューションを手掛ける株式会社エルテス

（本社：東京都千代田区、代表取締役：菅原貴弘、証券コード：3967、以下「エルテス」）の 100%出

資子会社である株式会社エルテスセキュリティインテリジェンス（本社：東京都千代田区、代表取締

役：菅原貴弘、以下「ESI」）は、2020 年 12 月 17 日より、警備を依頼したいお客様と警備会社をオン

ラインでつなぐプラットフォームサービス「AIK order(アイク オーダー)」の提供を開始いたします。 

 

■開発背景 
エルテスは「伝統的な警備業とデジタルテクノロジーを融合させ、デジタル新時代の新たな警備業を

創出し、経済発展と社会的課題の解決を両立する」というビジョンのもと子会社 ESI を設立し、セキュ
リティ事業の DX※に向けた取り組みを研究、実証に移してきました。 
 警備業には３兆円を超えるマーケットが存在する一方、働き手の高齢化や人手不足などの課題を抱え
ており、デジタル化による業態進化のポテンシャルが極めて大きいと考えられます。 

エルテスは、セキュリティ DX 領域へ本格進出する第一段として、デジタル化による業務効率化・コ
スト削減を実現するべく、インターネット上で警備を依頼したい個人や法人のお客様と警備会社をつな
ぐプラットフォーム 「AIK order」の 1st フェーズ版の提供を開始しました。 

提供開始当初より株式会社 Close protection や株式会社 RTS、株式会社アサヒ安全業務社、株式会
社 S&T OUTCOMES など複数の警備会社が登録を行っており、今後も継続的に拡大して参ります。 
※セキュリティ DX とは、当社では、従来の警備業態にデジタル活用を推進することでよりセキュアで効率的な変革を促

進するコラボレーションやソリューションと定義しております。 



 

■AIK order サービス概要 
警備依頼者様 ：個人でも法人でも警備の依頼を手軽にすることができます。 
警備会社   ：警備可能な案件を探し、インターネット上で契約成立まで行うことができます。 

※登録には警備資格が必要です。 
 
◆主な機能 

・警備案件作成、複製、検索機能 
  多種多様な警備案件から、各社の条件にマッチした警備案件を簡単に検索・複製・応募が可能です。 
・見積/相見積/チャット機能 
  契約や案件に関する相談はチャットを用いてオンライン上で記録でき、契約の認識齟齬を防ぎます。 
・警備前後書面、警備報告書の自動作成機能 
  警備前後書面や報告書のペーパーレス化を実現するとともに自動作成機能によって業務効率が向上します。 

 
プラットフォーム利用料金：無料 *警備会社は別途成約手数料が掛かります。 
提供開始日：2020 年 12 月 17 日(木) 
サイト URL：https://aik-order.com/ 

▲ご契約のながれ（警備を依頼したいお客様） 

 
■今後の見通し 

 本件が当期の業績に与える影響は軽微なものと見込んでおりますが、今後、業績予想の修正が必要に

なった場合には、速やかに開示いたします。 

 
■株式会社エルテスセキュリティインテリジェンス(ESI)について 

デジタルとフィジカルの融合による次世代型の危機管理サービスの提供を目的にエルテス 100%出資
の子会社として設立されました。エルテスで培った SNS 等のオープンデータを活用したリスク検知ノ
ウハウと警備ノウハウを融合し、これまでにないセキュリティサービスを提供することで、デジタル新
時代の新たな警備業を創出します。 
 
■株式会社エルテスについて 

リスクに特化したビッグデータ解析を強みに、ソーシャルリスクを中心としたデジタルリスクを検
知・解決するソリューションを提供しております。デジタルリスクとは、インターネット上での炎上・
情報漏洩・従業員による内部不正・産業スパイ等、企業の競争力にも影響を与える重大なリスクを指
し、当社ではそのデジタルリスクを分析する事で、企業が抱える課題を解決するサービスを 400 社以上
に提供しています。  

https://aik-order.com/


 

[会社概要] 

社名     ：株式会社エルテスセキュリティインテリジェンス 

代表者    ：代表取締役 菅原 貴弘 

所在地    ：東京都千代田区霞が関 3-2-5  

設立     ：2017 年 8 月 22 日 

URL     ：https://eltes-si.co.jp/ 

事業内容   ：イベント安全対策、施設警備コンサルティング、デジタル信用調査、等 

 

社名     ：株式会社エルテス 

代表者    ：代表取締役 菅原 貴弘 

所在地    ：東京都千代田区霞が関 3-2-5 

創業     ：2004 年 4 月 28 日 

URL     ：https://eltes.co.jp/ 

事業内容   ：リスク検知に特化したビッグデータ解析によるソリューションの提供 
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Eltes 広報事務局：担当：馬場・服部・織戸 
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