EDINETOOOO
OO000oO00ooo0ooO0OoOoo(eeso14)
OoOooodd

24
2021 10
34 ( 2020 10 2020 12 31 )
Relia, Inc.
(
)

03(5351)7200( )

16

03(5351)7200( )

( )
( 22 )
( )

1/18



EDINETOOOO
OO000oO00ooo0ooO0OoOoo(eeso14)
OoOooodd

33 34
33
2019 2020 2019
2019 12 31 2020 12 31 2020 31
( 93,703 93,223 128,731
( 7,372 6,427 11,772
( 4,777 4,378 8,017
( 4,446 4,084 7,776
( 39,587 42,000 42,855
( 59,390 60,709 65,968
) () 69.33 65.05 116.33
)
() 66.7 69.2 65.0
33 34
2019 10 2020 10
2019 12 31 2020 12 31
() 29.63 22.86
)
)

2020 12 25

2/18




EDINETOOOO
OO000oO00ooo0ooO0OoOoo(eeso14)
OoOooodd

@
BPO

2020

BCP Al

Virtual Agent Live
BPO
MIERU
93,223 ( 0.5 )
6,275 ( 16.3 ) 6,427 ( 12.8 )
4,378 ( 8.4 )
6,566 15.8

4,669 8.0 Inspiro Relia, Inc.

2020
2020

https://www.relia-group.com/trust/

3/18



77,290

10.0

63.7

18,709
2,822
42,000
4,378

)

2020 12 25

1.1

1,998

1,551

705

3,971 35.0
66.1
3,054 21.3
60,709
2,694
4,403
854
2,647
65.0 69.2
2020 24
2020

4/18

EDINETOOOO
OO000oO00ooo0ooO0OoOoo(eeso14)
OoOooodd

12,878

305

5,258

1,331

841

2,329



EDINETOOOO
OO000oO00ooo0ooO0OoOoo(eeso14)
OoOooodd

(1)
()
253,152,000
253,152,000
() ()
(2020 12 31 ) (2021 10 )
66,820,721 66,820,721 100
66,820,721 66,820,721 —_ —_
@
®)
“@
() Q) C Y1 C D1 Hld O
2020 10
2020 12 31 — 66,820,721 —_ 998 — 1,202
)

5/18



EDINETOOOO
OO000oO00ooo0ooO0OoOoo(eeso14)

OOoOoooo
O)
2020 30
2020 30
() )
( ) — — _
( ) — — _
( ) — — —
( ) 66,814,400 668,144 —
6,321 — _
66,820,721 — _
— 668,144 _

) ( ) 2,100 ( 21 )

6/18



64

12 31

)

193

(2020

7/18

2020 12 31

)

EDINETOOOO
OO000oO00ooo0ooO0OoOoo(eeso14)
OoOooodd

(2020 10 2020



EDINETOOOO
OO000oO00ooo0ooO0OoOoo(eeso14)

OoOooOodd
(€))
( )
(2020 31 ) (2020 12 31 )
22,934 21,383
21,255 18,561
1,593 2,642
31 60
2,003 2,384
28 31
47,791 45,000
6,248 5,490
2,651 2,274
892 891
3,544 3,166
8,383 7,051
18,176 15,708
65,968 60,709
3,414 2,573
8,093 8,297
3,517 695
1,368 663
70 22
31 91
3,827 3,792
20,324 16,135
456 516
1,314 1,267
1,016 788
2,788 2,573
23,112 18,709

8/18



EDINETOOOO
OO000oO00ooo0ooO0OoOoo(eeso14)

OoOooOodd
( )
(2020 31 ) (2020 12 31 )

998 998
1,112 1,112
39,779 38,625
592 0
41,298 40,736
22 0

37
1,719 1,453
224 192
1,554 1,261
3 2
42,855 42,000
65,968 60,709

9/18



EDINETOOOO
OO000oO00ooo0ooO0OoOoo(eeso14)
OoOooodd

&)

( )
( 2019 (2020
2019 12 31 ) 2020 12 31 )

93,703 93,223
78,313 78,536
15,390 14,686
7,888 8,411
7,501 6,275
36 15
3 4
16 13
14 27
15 104
9 75
9% 241
70 59
11 11

135
7 17
225 88
7,372 6,427
96
19
192
0 308
7

166
166 7
7,206 6,729
2,427 2,351
4,778 4,377
0 0
4,777 4,378

10/18



EDINETOOOO
OO000oO00ooo0ooO0OoOoo(eeso14)
OoOooodd

( )
2019 ( 2020
2019 12 31 ) 2020 12 31 )
4,778 4,377
1 22
41 37
231 267
58 32
1 1
331 293
4,446 4,084
4,445 4,085

11/18



)
( )
)
( )
Inspiro Relia,Inc.
( )
2020 12 25

2020 12 25
€Y)
@

2021 26

1,400 100%

1,600

2021

2020

12/18

800

EDINETOOOO
OO000oO00ooo0ooO0OoOoo(eeso14)
OoOooodd



EDINETOOOO

OO000oO00ooo0ooO0OoOoo(eeso14)

OoOooodd

(
2019 2020
2019 12 31 2020 12 31
1,727 1,749
295 201
(
(2019 2019 12 31 )
« D «C ) (@)
2019 25 1,240 18 | 2019 31 2019 26
2019 11 1,309 19 | 2019 30 2019 12
(2020 2020 12 31 )
« ) «C ) )
2020 23 1,378 20 | 2020 31 | 2020 24
2020 11 1,269 19 | 2020 30 | 2020 12
2020 27 2,100,000
2,329
2020
2,682,319 2,921
2,921
38,625

13/18



EDINETOOOO
OO000oO00ooo0ooO0OoOoo(eeso14)
OoOooodd

(2019 2019 12 31 )
( )
)
)
78,120 11,703 3,879 93,703 93,703
22 13 87 122 122
78,143 11,716 3,966 93,826 122 93,703
6,112 1,202 186 7,501 0 7,501
)
)
(2020 2020 12 31 )
( )
)
)
77,290 12,878 3,054 93,223 93,223
16 9 68 94 94
77,306 12,887 3,123 93,317 94 93,223
3,971 1,998 305 6,274 0 6,275
)

)

14/18




EDINETOOOO

OO000oO00ooo0ooO0OoOoo(eeso14)

(
( 2019 ( 2020
2019 12 31 ) 2020 12 31 )
69 33 65 05
( )
) 4,777 4,378
(
( 4,777 4,378
( 68,920 67,305
)
(
2020 11
@ 1,269
() 19 00
® 2020 12
( ) 2020 30

15/18

OoOooodd



EDINETOOOO
OO000oO00ooo0ooO0OoOoo(eeso14)
OoOooodd

16/18



EDINETOOOO
OO000oO00ooo0ooO0OoOoo(eeso14)
OoOooodd

2021

193
2020 2021 31 (2020 10
2020 12 31 ) (2020 2020 12 31 )

2020
12 31

17/18



EDINETOOOO
OO000oO00ooo0ooO0OoOoo(eeso14)
OoOooodd

(

)

XBRL

18/18



	表紙
	本文
	第一部企業情報
	第１企業の概況
	１主要な経営指標等の推移
	２事業の内容

	第２事業の状況
	１事業等のリスク
	２経営者による財政状態、経営成績及びキャッシュ・フローの状況の分析
	３経営上の重要な契約等

	第３提出会社の状況
	１株式等の状況
	(1)株式の総数等
	①株式の総数
	②発行済株式

	(2)新株予約権等の状況
	①ストックオプション制度の内容
	②その他の新株予約権等の状況

	(3)行使価額修正条項付新株予約権付社債券等の行使状況等
	(4)発行済株式総数、資本金等の推移
	(5)大株主の状況
	(6)議決権の状況
	①発行済株式
	②自己株式等


	２役員の状況

	第４経理の状況
	１四半期連結財務諸表
	(1)四半期連結貸借対照表
	(2)四半期連結損益計算書及び四半期連結包括利益計算書
	四半期連結損益計算書
	第３四半期連結累計期間
	四半期連結包括利益計算書
	第３四半期連結累計期間
	注記事項
	セグメント情報


	２その他


	第二部提出会社の保証会社等の情報
	監査報告書

