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当社提供システムにおける不正アクセス事象の調査結果のご報告 

 

株式会社トレードワークス（本社：東京都千代田区、代表取締役社長：浅見 勝弘、以下：ト

レードワークス）は、2021 年 4 月 27 日プレスリリース「当社提供システムにおける不正アクセ

ス事象発生のご報告」でお知らせ致しました、当社が提供するインターネット取引システム ASP

サービス利用ユーザ様（1 社）で発生したサーバへの第三者からの不正アクセス事象につきまし

て、現時点での調査結果をご報告いたします。 

 

 事象発生後、複数の第三者セキュリティ調査機関の支援のもと、不正アクセス原因、システム

が保持する情報流出有無の観点で調査を実施、当調査結果を当該システム利用ユーザ様へご報告

させていただいております。情報流出につきましては、現時点の調査結果においては持ち出しが

可能であったデータが存在するものの、外部へのデータ転送、持ち出し等の流出を示唆する痕跡

を確認することはできませんでした。また、データベースに保管された個人情報が持ち出された

可能性は極めて低いとの調査報告を差し上げております。引き続き当該システム利用ユーザ様、

関係各所の皆様と連携し、今後、情報流出など新たな事実が確認された際には、速やかな情報開

示に努めて参ります。 

 

また再発防止策として第三者セキュリティ調査機関との協力体制のもとシステムサービス全般

のセキュリティ強化策の策定、定期的な外部監査の実施体制構築などの各種施策に取り組み、当

社サービスの信頼回復とともに安心安全なシステムサービス提供に努めて参ります。 

 

今回の事象により、当社ASPサービス利用ユーザ様 及び サービスを利用される投資家の皆様、

関係各所の皆様に多大なるご迷惑ご心配をおかけ致しましたことを深くお詫び申し上げます。 

 

<本件に関するお問合せ先> 

株式会社トレードワークス 営業部 TEL 03-5259-6611 
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