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AI学習アノテーションプラットフォームを展開するAPTOとの業務連携に関するお知らせ 

 
当社は、アノテーションプラットフォーム「harBest」を提供する株式会社APTOと連携し、アノテーション

に関するソリューションサービスの提供を開始することをお知らせいたします。 
 
なお、本件による当社グループの当期業績に与える影響は軽微であると判断しておりますが、今後開示す

べき事項が生じた場合は、速やかに開示を行います。 
 
詳細については、添付の「プレスリリース」をご覧ください。 
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テクノロジーやサービスの新領域で、戦略的カスタマーサポート、投稿・リスクモニタリング、ネットいじめ対策
などソーシャルグッドなカスタマーリレーション事業を展開するアディッシュ株式会社（本社：東京都品川区、 
代表取締役 江戸 浩樹、証券コード：7093、以下 アディッシュ）は、株式会社APTO（本社：東京都渋谷区、 
代表取締役：高品 良、藤井 翔吾、以下 APTO）が提供するアノテーションプラットフォーム「harBest」を活用し
たアノテーションに関するソリューションサービスの提供を開始します。 
 
■業務連携の背景 
AIサービスが生活シーンにおいて拡大する中、AIの教師データとなるアノテーション（データのタグ付け）データ
作成は、AIの性能に大きな影響を与える重要な要素ですが、非常に多くの人の介入が必要となるケースが多く、AI
開発のコストが上がることでビジネスに大きな影響を与えています。 
 
アディッシュは2020年からアノテーション支援業務を開始しています。 
アディッシュのアノテーション業務は、目視のプロフェッショナルであるアノテーターが行います。インターネッ
トモニタリング業務で培われた豊富な経験と知見をもとに、迅速な判断で的確なアノテーションを実施、高い品質
を提供しています。 
一方で、昨今のAIサービスの拡大により効率化および更なる品質向上が課題となっていました。 
 
APTOは、サブスクリプションサービスとして品質の自動評価を行いながら複数人で効率的にアノテーション作業
が行えるプラットフォーム「harBest for Data」、AI専門家でなくてもAI開発がノーコードで可能なプラットフォ
ーム「harBest for MLOps」、AI導入によるビジネス効果を評価することができる「harBest for Manage」を提供
しています。 
 
今回の業務連携により、効率化をはかりながら品質を向上し、クライアントの要望に沿ったタイミングでデータを
提供することが可能となります。 
 
■業務連携の概要 
アディッシュのアノテーション業務にAPTOの「harBest」シリーズを活用することで、より効率的に、かつ高品質
なサービスを提供することが可能になります。 
 
アディッシュ アノテーション代行サービス：https://monitor.adish.co.jp/service/annotation/ 
  
 
 
■今後の展望 
アノテーションはAIエンジンの学習データ構築だけでなく、デジタルトランスフォーメーション（DX）の推進に
向けたデータ整理にも有効です。アノテーションサービスを通して、効率的・効果的なAI構築、DX推進に寄与で
きるよう、事業を推進してまいります。 
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■会社概要 
【株式会社APTO】 
設立   ：2020年1月 
代表者  ：代表取締役 高品良、藤井翔吾 
本社所在地：東京都渋谷区神南1-5-14 三船ビル4F 403号室 
事業内容 ：AI構築プラットフォーム提供事業、AIコンサルティング事業 
URL   ：https://www.apto.co.jp/ 
 
 
【アディッシュ株式会社 】 
設立    ：2014年10月1日 
代表者   ： 代表取締役 江戸 浩樹 
本社所在地 ：東京都品川区西五反田1-21-8 ヒューリック五反田山手通ビル8階 
事業内容  ：ミッション「つながりを常によろこびに」のもと、インターネットやソーシャルメディアなど情報の
領域で発生する課題を解決し、コミュニケーション社会が健全で心地よい”居場所”となるような社会の実現を目指
します。スタートアップ成長支援をはじめとする戦略的カスタマーサポート、投稿・リスクモニタリング、AI検知
による誹謗中傷対策「matte」の開発運用、ネットいじめ対策、チャットボットの開発運用、国内外のSNS運用代
行の事業を展開。 
URL    ：https://www.adish.co.jp 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

※記載されているサービス・商品名、会社名は各社の商標および登録商標です 
※本リリース情報は、2021年6月14日時点の情報です 

 

【報道関係者お問い合わせ先】コーポレートコミュニケーション 白髭 

Tel：03-5759-0334（代表）Email : info@adish.co.jp  

お問い合わせフォーム：https://info.adish.co.jp/webapp/form/21053_tdfb_85/index.do 

【サービスに関するお問い合わせ先】サービスデリバリー事業部 石川 

Tel：03-5759-0334（代表） 

お問い合わせフォーム：https://info.adish.co.jp/webapp/form/21053_tdfb_46/index.do 
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