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ネクストジェンの SBCが Zoom Phone の接続認定を取得（日本製品として初号認定）、 

Zoom Phone での内線/外線通話を実現 

 

 

 株式会社ネクストジェン（本社:東京都港区、代表取締役 執行役員 社長:大西 新二）は、自社のソフトウェ

ア SBC※『NX-B5000 for Enterprise』が、Zoom Video Communications, Inc.（本社：米国カリフォルニア州、

CEO：Eric S. Yuan、以下「Zoom」という。）が提供する Zoom Phone と、固定、携帯、IP 電話サービスを接

続する SBCとして認定されたことを発表します。 

日本製 SBC として初の認定であり、この接続により、既存の回線や電話番号を変更することなく、Zoom 

Phone から電話の発信/着信が可能となります。 

 
※SBC（Session Border Controller）： 

IP-PBX をはじめとした SIP サーバー（SIP と呼ばれるプロトコルを利用して呼制御を行うサーバー）製品を、通信事業者の IP 電話サービ

スに接続するための VoIPゲートウェイ機能やセキュリティ機能などを備えたシステム。 

ネクストジェンの SBCは通話録音機能も備えています。 

 

■Zoom Phone とは 

Web会議ツールの高いシェアを誇る Zoom が提供するクラウド電話ソリューション。 

Web 会議や電話、チャットなどのビジネスコミュニケーションを統合し、やりとりを止めることなく、適切

なコミュニケーション方法に切り替えることができるソリューションです。 
 

 

【Zoom Phone と NX-B5000 for Enterprise接続イメージ】 

 

■背景 

新型コロナウイルス対策やニューノーマル時代の働き方としてテレワーク

が推奨される中、Web 会議や電話、チャットなど、ばらばらになりがちなコ

ミュニケーションツールを統合し、シームレスな切り替えを実現することへ

のニーズが高まっています。  

ネクストジェンは、世界的に広く認知され高いシェアを誇る Web会議ツー

ル Zoom、および現在の市場ニーズに合致する Zoom Phone を有する Zoom

のテクノロジーパートナーとして、自社製品である NX-B5000 for 

Enterpriseを対象に Zoom Phone SBC Certificationを取得しました。日本

国内製品としては初の Certification取得となります。 



NX-B5000 for Enterpriseは国内通信事業者が提供する主要な IP電話サービス、各社が提供する IP-PBXと

の接続認定取得および接続実績が多数あり、これらの IP電話サービスや IP-PBXを Zoom Phone と相互接続す

ることで、Zoom Phone からの内線/外線通話を実現します。 

 

■Zoom Phone ＋ NX-B5000 for Enterprise でできること 

• 会社の電話番号を使った外線発信・着信 

 NX-B5000 for Enterprise は様々な国内通信事業者との接続実績※があり、Zoom Phone を組み合わせ

ることで会社の電話番号を使った外線発信および着信が可能となります。また、通話から Web 会議な

どへの切り替えをシームレスに行うことができます。 

 

• 既存の電話設備との連携（内線通話） 

 NX-B5000 for Enterprise は様々な PBX との接続実績※があり、既存の電話や FMC サービスと Zoom 

Phone 間の内線通話を実現します。場所を問わず社員間の通話が内線になるため、通信コストの削減

につながります。 

 

• デバイスフリーな通話環境  

 パソコン、タブレット、スマートフォンなど、デバイスを問わず Zoom アプリ上からの外線・内線通

話が可能となります。 

 
 ※接続実績など B5000 for Enterprise の詳細はこちら（ネクストジェングループ・NextGen ビジネスソリューションズ

社のサイト）にてご確認ください。 

※導入期間・ご提供価格の詳細はお問い合わせください。 

 

■今後の展開 

NX-B5000 for Enterprise のこれまでの IP 電話サービスおよび IP-PBX との接続認定取得の実績を基に、 

Zoom Phone のような新たなコミュニケーション製品との接続を広げる取り組みを進めていきます。 

 

 

■ZVC Japan株式会社 カントリーゼネラルマネージャー 佐賀文宣氏からのコメント 

「日本国内で開発された自社の SBC を保有し、長年に渡り相互接続の実績と知見を積み重ねてきたネクストジ

ェンが当社のテクノロジーパートナーとなったことは、今後弊社が日本市場での展開を拡大するうえで非常に

心強く思います。 Zoom Phone が B5000 for Enterprise を介して様々な IP 電話サービス、IP-PBX と連携する

ことにより、皆さまのビジネスコミュニケーションを格段に進化させることができると考えています。」 

 

【Zoom Video Communications, Inc.について】 

Zoom は、企業や組織がストレスのないビデオ環境でチームを 1 つにまとめ、より大きな成果を挙げられるよ

う支援します。ビデオ会議や音声による通話、ウェビナー、コンテンツ共有、チャット機能を統合した簡単で

信頼できる当社のビデオ中心のユニファイドコミュニケーションプラットフォームは、モバイル端末やデスク

トップパソコン、電話、ルームシステムで利用できます。Zoom Video Communications, Inc は 2011 年創業、

米 NASDAQ に上場している株式公開企業で（ティッカーシンボル:ZM）、本社は米国カリフォルニア州サンノゼ

にあります。詳細は zoom.comをご覧ください。Twitterでのフォローもお待ちしております（@zoom） 

公式 Webサイト: https://zoom.us/jp-jp/about.html 
 

 

 

【株式会社ネクストジェンについて】 

 当社は創業以来、音声ソリューションの草分けとして、通信事業者のシステムを支えてまいりました。通信

事業者の大規模ネットワーク及び一般企業・官公庁向けに利用される通信システムのライセンス販売、SI、ま

た IoT を含む MVNO 事業やクラウド PBX、通話録音、音声認識、AI、IP 無線ソリューション、監視・セキュ

リティ製品などを取り揃え、広範囲にわたるソリューションを展開しております。 

 また、こうしたソリューションサービスに対し、通信事業者及び一般企業・官公庁向けに全国 24 時間・365

日対応の保守サポート業務も提供しております。 

公式 Webサイト: https://www.nextgen.co.jp/  

公式 Facebookページ: https://www.facebook.com/NextGen.Inc 

 

※掲載されている会社名・商品名・サービス名は、原則として各社の商標または登録商標です。 

 

 

https://nxg-bs.com/voicemark/cpc/b5000/
https://zoom.us/jp-jp/about.html
https://www.nextgen.co.jp/
https://www.facebook.com/NextGen.Inc


【本件に関するお問い合わせ先】 

株式会社ネクストジェン 営業戦略推進部 

お問い合わせフォーム：https://www.nextgen.co.jp/contact/input.html?1 

https://www.nextgen.co.jp/contact/input.html?1

