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INEST グループの中核企業でコンシューマー事業を営む株式会社 Patch（本社：東京都豊島区 代表取締役

社長：坂本幸司、以下「Patch」といいます。）は電力やガス会社、通信事業者等と提携し、そのご契約様を対

象とした、サブスクリプションサービス「Smart Subscribe」（以下「本サービス」といいます。）の提供を開始

いたします。 

本サービスは、Patch が運営する会員専用サイトを通して、掲載企業の生活に便利なサービスを“特別優待価

格”でいつでもご利用いただくことができ、更に通信デバイス修理費用保険を自動付帯したお得なサービスで

す。 

なお、本リリース内の掲載情報は 2021 年８月 18 日現在のもので、変更になる場合があります。 

 



 

 

 

 

 

１. サービス提供の背景 

近年一人暮らしの方からお子さまがいらっしゃるご家庭まで、ライフスタイルの変化に合わせて消費行動も

変わってきており、昨今ではものを“所有する”のではなく“利用する”という消費者意識の変化により、魅力的

なサブスクリプション型のサービスが流行しております。 

そのような状況の中、Patch は本サービスを通じてお客様に様々なサブスクリプションサービスを特別優待

価格で提供していきたいという思いから、提供を開始いたしました。 

また、本サービスの提供コンテンツの一つにお客様から人気があり継続率が高い通信デバイス修理費用保険

を自動付帯することで本サービスの LTV 向上につながるものと見込んでおり、ひいては企業にとっての新商

品・新サービスを提供するためのプラットフォームやメディアとしての役割を確立できるものと考えおります。 

今後も、本サービスのコンテンツにおいては、「会員組織のニーズ」「会員の興味関心」「流行・トレンド」を

考慮し、顧客特性及び各会員組織に適したコンテンツの充実化を図ってまいります。 

 

 

２．「Smart Subscribe」の概要 

「Smart Subscribe」は、生活に関するサービスを“特別優待価格”でご利用できます。 

更にスマホ・タブレット・デスクトップ PC・ノート PC・モバイルルーターの修理費用を負担した時に、最



 

 

 

大 50,000 円の保険金を受取れる通信デバイス修理費用保険が自動付帯されたサービスです。 

企業においては、「Smart Subscribe」への掲載料及び見込み顧客の送客手数料も含めて完全無料でご利用い

ただけ、新商品や新サービスを提供するメディアの一つとして、販売網の拡充やプロダクトのブランディング

に貢献いたします。 

 

※詳細の概要につきましては、公式サイトをご参照ください。  

［サービス名称］ 

「Smart Subscribe」（スマートサブスクライブ） 

［サービスサイト］ 

https://smart-subscribe.com/ 

 

３．株式会社 Patch の事業内容 

Patch は、2017 年の設立時より、テレマーケティングや WEB、訪問販売を通じてお客様の「生活」に関わ

るサービス（電気・ガス・インターネット回線・ウォーターサーバー等）を提供しております。 

更に Patch には、コンプライアンス態勢が厳格とされる金融商品のコールセンター業界に長年従事した経営

陣や従業員が多く在籍しており、お客様目線での高い商品選定基準、高品質な対話スキル、苦情管理体制を強

みとし事業を展開しております。 

 

４．サービス提供会社 

会社名：株式会社 Patch（Patch, Inc.） 

代表取締役社長：坂本 幸司 

所在地：東京都豊島区東池袋３-13-３ 星和池袋ビル３F 

設立年月：2017 年４月 

会社 URL：https://www.patch.co.jp/ 

 

５． グループ会社 

会社名：INEST 株式会社 

代表取締役社長：執行 健太郎 

所在地：東京都豊島区東池袋１-25-８ タカセビル７F 

設立年月：1996 年７月 

コード番号：3390 （東証 JASDAQ） 

会社 URL：https://inest-inc.co.jp/ 

 

６． サービス掲載・提携のお問い合わせ窓口 

電話番号      ：0120-985-100（受付時間 10 時-19 時 ※定休なし） 

問い合わせフォーム ：法人のお客様 お問い合わせフォーム | 株式会社 Patch (smp.ne.jp) 

掲載・提携につきましては、問い合わせフォームより、お気軽にお問い合わせ・ご相談下さい。 

https://smart-subscribe.com/
https://www.patch.co.jp/
https://inest-inc.co.jp/
https://reg18.smp.ne.jp/regist/is?SMPFORM=mgli-rdrgq-59a5b08744bf40e56c5c80c9e2f1d141


 

 

 

 

※サービス掲載・提携の際の条件 

・会員制マーケットによるサービス提供のため、特別優待割引または特典をご提供ください。 

・掲載料、送客料手数料は無料となります。 


