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IP-PBXコミュニケーションシステム「NE-Phoneシステム」を提供開始 

～病院のPHSリプレースやオフィス用PBXのクラウド化に最適～ 
 

日本エンタープライズ株式会社（本社：東京都渋谷区、代表取締役社長：植田勝典）は、オンプレミス/クラ

ウド双方に対応したIP-PBXコミュニケーションシステム『NE-Phoneシステム』を9月6日（月）より提供開始しました

ので、お知らせいたします。 

 

『NE-Phoneシステム』は、PHSの後継規格であるsXGP*1にも対応し、医師/看護師や医療施設職員同士の 

院内通話として利用可能な「病院向けオンプレミス型sXGP対応IP-PBXコミュニケーションシステム」と、通信事業者

が提供するIP電話サービスの接続認定を各種有し、オフィスや在宅、小規模コールセンターなどに利用可能な「オフィ

ス向けクラウド型IP-PBXコミュニケーションシステム」の2種類をご用意しています。 

 

新型コロナウイルスの感染拡大で医療体制が逼迫している他、2025年にはいわゆる“団塊の世代”が後期高齢者

（75歳）の年齢に達し、ますますIoT化が求められる医療・介護業界と、ワークスタイルの変革によりクラウド化を進め

る法人企業のニーズにお応えします。 

 

当社では『NE-Phoneシステム』だけでなく、IP電話機やネットワーク機器、設計・構築・運用アウトソースなどの 

ソリューションサービスも提供しています。当社グループは「社会をより良い方向へ変える会社」を目指し、今後も様々な

コンテンツやソリューションを提供してまいります。 

 

 

▼公式ウェブサイト『NE-Phoneシステム』  

  https://www.nihon-e.co.jp /service /ai /nephone.html  

 

 

 

 
 

*1 sXGP：日本のTD-LTE互換のコードレス電話システム。自営PHSの後継規格であり、利用する電波帯域もPHS帯（1.9GHz帯、1893.5MHz- 

   1906.1MHz）の一部である。技術基準適合認定がある端末は、免許不要で利用できる。 

 

本件に関するお問合せ                       

＜報道関係者＞ 日本エンタープライズ株式会社 広報・IR グループ （松本・三里）  

TEL:03-5774-5730 EMAIL:ir@nihon-e.co.jp https://www.nihon-e.co.jp 

＜お  客  様＞ 日本エンタープライズ株式会社 本社営業部 （高比良） 

TEL: 03-5774-5945 EMAIL: busi-sol@nihon-e.co.jp 

 ※記載されている会社名及び商品名／サービス名は、各社の商標または登録商標です 
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（システム概要） 

【病院向けオンプレミス型sXGP対応IP-PBXコミュニケーションシステム】 

病院向けの『NE-Phoneシステム』は、従来PHSで利用していた周波数帯に対しPHS後継規格である「sXGP通信 

方式」を活用することで、医師/看護師や医療施設職員同士の院内通話としての利用を可能にしたIP-PBXコミュニケー

ションシステムです。市販のsXGP対応スマートフォンを活用しWebブラウザやアプリケーションと連携させることで医療現場

の効率化を実現し、現行院内で利用されている構内PHSのリプレースの他、電子カルテや在宅医療などを見据えた取り

組みにも利用しやすいサービスとなっています。 

本システムのリリースに続き、無停止型システムやナースコールシステムとの連携など順次サービスをリリースしていく予定 

です。 

 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 

 
NE-Phoneシステム ：NE-PBX/NE-Phoneと関連機器を総称する「IP-PBXコミュニケーションシステム」(sXGPを除く) 
NE-Phone ：スマートフォン対応ソフトフォン 
NE-PBX ：NE-Phoneシステムの内、IP-PBX機能を提供するもの 
EPC/HCC ：Evolved Packet Core /Home Subscriber Serverの略で、LTE世代のコアネットワーク 

 

 

【オフィス向けクラウド型IP-PBXコミュニケーションシステム】 

オフィス向けの『NE-Phoneシステム』は、コロナ禍におけるワークスタイルの変革によるクラウド化ニーズの高まりに対応

し、オフィスや在宅、小規模コールセンターなどに利用可能なクラウド型IP-PBXコミュニケーションシステムです。PBX機能

に加え、マルチテナント、電話会議、モニタリング・ウィスパリング*2等豊富な機能によりオフィス業務の効率化に貢献でき 

ます。 
*2 通訳者が聞き手側の人の隣で、ささやく程度の小声で同時通訳を行 うこと  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

本システムは、多くの通信事業者が提供するIP電話サービスとの接続認定を有しており、通信事業

者IP電話サービスと組み合わせてご利用いただくこともできます。 
 

NTT東日本・NTT西日本／NTTコミュニケーションズ／KDDI／ソフトバンク／ 

楽天コミュニケーションズ／Coltテクノロジーサービス／アルテリア・ネットワークス  

以 上 

病院向けオンプレミス型『NE-Phone システム』イメージ図  

オフィス向けクラウド型『NE-Phone システム』イメージ図  

【ご利用例】  
■マルチテナント機能による企業グループ一括管理 
グループ会社を配下に有する企業において、本機能を活用することにより電話システムを独立させつつ一括管理すること 
が可能です。 

■在宅や外出社員との電話会議 
在宅者や外出している社員間のコミュニケーションをWeb会議よりも簡易にご利用できます。 

■モニタリング・ウィスパリングによるコールセンター活用 
在宅や突発的に発生するコールセンターニーズに対応可能です。コールオペレータの通話内容のモニタリングやウィスパ 
リングにより専用のコールセンターシステムを導入することなく簡易にご利用可能です。 
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