
 

 

2021 年 10 月 1 日 

各 位 

会 社 名 株 式 会 社 イ ン ソ ー ス 

代 表 者 名 代表取締役 執行役員社長  舟橋 孝之 

 （コード番号： 6 2 0 0  東証第一部） 

 

2021年９月度 KPI（業績指標）進捗状況 

～新型コロナウイルス感染爆発によりオンライン研修は大幅に伸長、DX 研修も順調に増加～ 

 

社会人向け教育サービスを提供する株式会社インソース（東京本部：東京都荒川区、代表取締役執行役

員社長：舟橋孝之、証券コード：6200）は、2021年９月度 KPI（業績指標）進捗状況をお知らせします。 

 

１．研修事業 

2021年９月の講師派遣型研修実施回数は、前年比 99.5%、コロナ禍の影響がない前々年比 82.3%の

1,147回、うちオンライン研修は 782回（構成比 68.2%）となりました。新型コロナウイルス感染症第

５波の感染爆発により、緊急事態宣言・まん延防止等重点措置が 27都道府県で発令されたため、対面

型の講師派遣型研修が想定以上に延期となりました。 

一方、公開講座受講者数は前年比 137.2%、前々年比 100.3%の 7,551人、うちオンライン研修は 6,537

人（構成比 86.6%）となりました。オンライン研修の受講者数は４月の新人研修を除き、過去最多を更

新しました。 

講師派遣型研修、公開講座ともにオンライン研修が大幅に伸長、DX関連研修の受講者は順調に増加し

ています。 

 

(１) 講師派遣型研修実施回数（単位：回） 

 2021 年９月期 

４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 

実施回数 

(前年比) 

(前々年比) 

1,749 

(248.8％ ) 

(109.9％ )  

867 

(327.2％ ) 

(79.9％ )  

1,205 

(221.5％ ) 

(95.0％ )  

1,367 

(152.4％ ) 

(88.3％ )  

996 

(113.6％ ) 

(87.9％ )  

1,147 

(99.5％ )   

(82.3％ ) 

 うちオンライン研修 636 491 637 642 589 782 

 （構成比） (36.4％ ) (56.6％ ) (52.9％ ) (47.0％ ) (59.1％ ) (68.2％ ) 

 うち DX 関連研修※ 74 38 54 62 65 70 

※連結子会社の実績も含む ※DX関連研修：OAなどを含む IT 系研修 

 

(２) 公開講座受講者数（単位：人） 

 2021 年９月期 

４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 

受講者数 

(前年比) 

(前々年比) 

9,833 

(182.2％ ) 

(120.3％ ) 

5,089 

(255.5％ ) 

(107.3％ ) 

7,119 

(245.7％ ) 

(116.3％ ) 

7,084 

(185.8％ ) 

(94.8％ ) 

7,211 

(185.8％ ) 

(106.5％ ) 

7,551 

(137.2％ ) 

(100.3％ ) 

 うちオンライン研修 6,554 4,286 5,958 6,063 6,270 6,537 

 （構成比） (66.7％ ) (84.2％ ) (83.7％ ) (85.6％ ) (87.0％ ) (86.6％ ) 

 うち DX 関連研修 944 484 697 513 875 816 

※連結子会社の実績も含む 

 

 

 

 



 

 

 

 

２．ITサービス事業 

Leafの有料利用組織数は 412組織（前月比＋2組織）となり、ユーザー数も 1,756千人（前月比＋76

千人）となりました。９月末納品のカスタマイズ案件数が増加し、期初来累計 144件(前月比＋34件)と

なっております。また、ストレスチェック支援サービスにつきましては納品先数が期初来累計 322件

（前年比+40件）と増加しております。 

 

(３) 「Leaf」を活用するサービス 有料利用組織数(単位：組織) 

 2021 年９月期 

４月末時点 ５月末時点 ６月末時点 ７月末時点 ８月末時点 ９月末時点 

人事サポートシステム･LMS｢Leaf｣ 351 363 375 404 410 412 

(前月比) (+18) (+12) (+12) (+29) (+6) (+2) 

(前期末比) (+103) (+115) (+127) (+156) (+162) (+164) 

ユーザー数 1,563,224 1,599,028 1,614,747 1,643,715 1,680,364 1,756,583 

カスタマイズ案件数※期初来累計 77 82 87 98 110 144 

 評価シート WEB 化サービス 110 114 116 119 123 128 

 (前月比) (+2) (+4) (+2) (+3) (+4) (+5) 

※カスタマイズ案件数とは、Leafを利用するにあたり、独自の機能を追加している案件数です  

 

(４) ストレスチェック支援サービス 新規受注先数、納品先数、受注先残数(単位：組織) 

 2021 年９月期 

４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10 月予定 

新規受注先数 13 24 47 57 52 24 - 

(前年比) (+5) (+15) (+17) (-15) (+4) (-10) - 

納品先数※当月 5 6 2 2 5 15 3 

納品先数※期初来累計 292 298 300 302 307 322 3 

(前年比) (+61) (+62) (+59) (+60) (+63) (+40) (-5) 

受注先残数※月末時点 22 40 85 140 187 196 - 

※本サービスの売上計上は検収後であり、納品と若干ずれる場合があります  ※例年、本サービスは３月に納品が集中いたします 

 

３．動画・eラーニング事業 

買い切り件数は 146件（期初来累計 1,422件）、レンタル受講者数は 656人（期初来累計 6,210人）、

STUDIO(eラーニング)は 54,674ID（前月比+292ID）となりました。新型コロナウイルス感染爆発による

研修の振替と期末予算による購入のため、買い切り件数が増加しております。 

 

 (５) eラーニング・動画 アクティブ契約 ID数(単位：アクティブ契約 ID)、販売本数（単位：件） 

 2021 年９月期 

４月末時点 ５月末時点 ６月末時点 ７月末時点 ８月末時点 ９月末時点 

買い切り件数※当月 272 78 69 57 85 146 

期初来累計 987 1,065 1,134 1,191 1,276 1,422 

レンタル受講者数※当月 584 863 288 277 574 656 

期初来累計 3,552 4,415 4,703 4,980 5,554 6,210 

STUDIO(ｅラーニング) 

(前月比) 

47,884 

(+3,370) 

48,888 

(+1,004) 

51,047 

(+2,159) 

53,673 

(+2,626) 

54,382 

(+709) 

54,674 

(+292) 

※買い切り件数とは eラーニング・動画の買い切り販売の件数です。2021年３月までの動画販売数と異なっております 

※レンタル受講者数とは e ラーニングコンテンツ１週間レンタルプランを利用した人数です。2020 年８月より算出しております 



 

 

 

 

４．顧客基盤  

WEBinsource累計登録先数は 15,798組織（前月比+220組織）と増加しております。 

 

(６) WEBinsource登録先数(単位：組織) 

 2021 年９月期 

 ４月末時点 ５月末時点 ６月末時点 ７月末時点 ８月末時点 ９月末時点 

登録先数累計 14,763 14,934 15,187 15,398 15,578 15,798 

(前期末比) (+1,271) (+1,442) (+1,695) (+1,906) (+2,086) (+2,306) 

(前期末比：％ ) (+109.4％ ) (+110.7％ ) (+112.6％ ) (+114.1％ ) (+115.5％ ) (+117.1％ ) 

 

当社では今後とも、社会環境の変化に対応するため、オンライン研修や ITサービスやｅラーニング・動

画など多様なサービスを提供し、当社事業の拡大を図ってまいります。 

以 上 

 
 

数値は速報値にて決算発表時の数値と異なる場合があります。細心の注意を払って掲載しておりま

すが、その正確性を完全に保証するものではありません。 
 

【お問合せ先】株式会社インソース    https://www.insource.co.jp/index.html 

（取材・広報に関して） 社長室(浅井・石渡) TEL:03-5577-2283 
 

https://www.insource.co.jp/index.html
tel:03-5259-0070

