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「ロボカップアジアパシフィック （略称：RCAP）2021 あいち」、 

たくさんの方々にサービスロボットの今を体感していただきました。 

 

当社は、「あいちロボットトランスフォーメーション」の一環として「ロボカップアジアパシフィック（RoboCup Asia-

Pacific 略称：RCAP）2021 あいち」（主催 ロボカップアジアパシフィック委員会、ロボカップアジアパシフィック 2021

あいち開催委員会 愛知県 経済産業局 産業部 産業振興課）（開催期間：2021 年 11 月 25 日(木)～29 日(月)）に参加 

させていただき、配膳 AI ロボットα２号機と除菌 AI ロボットα５号機を通してサービスロボットを「今そばにあるロ

ボット技術」としてたくさんの方々に体感していただきました。 

 

■来場者に大人気でなんと予備機も投入「配膳 AI ロボットα２号機」 

会場内に設営されたキッチンカー２台の提供メニュ

ーを運ぶことになった配膳 AI ロボットα２号は、配

膳先で必ず「記念写真を」とのご依頼が絶えず、配膳

に支障をきたしてはと、予備機も稼働させるほどの

大盛況ぶりでした。配膳したお客様からは、「食べ物

を運ぶのだから、配膳ＢＯＸが密閉式なのが安心」、

「配膳ロボットで“映える”のはこのロボットだけ。」、

「顔があるロボットが持ってきてくれてよかった。」



などと大好評で、待機場所でも撮影で混雑するくらい大人気でした。開催期間中は、配膳したのは注文メニューだけで

なく“ロボットとしてのイメージ（ロボット感）”も同時に配膳できたと感じることができました。 

 

■会場入り口の除菌担当「除菌 AI ロボットα５号機」が見せたインフォメーションの実力 

配膳 AI ロボットα２号に劣らない活躍を見せたのが除菌

AI ロボットα５号です。会場入り口で、どのロボットよりも

真っ先に目にするロボットとして、会場の空間除菌・環境表

面ケアを行いながら、ご来場者の感染予防対策としての除菌

と愛知県からロボカップに出場する各学校紹介を行いまし

た。来場された方からは、「可愛い。一番イメージしたロボ

ットに近い」、「感染予防だけでなく、“入場はこちら”な

ど、会場への入場方法などを人間に代わって行えばよいの

に」、「どの様な学校が愛知県から出場しているのかよく分かる」など、混雑時でも除菌ロボットの注意喚起が良く聞 

こえることからこそ、インフォメーションに関するアドバイスも数多くいただきました。 

 

 

◇株式会社アルファクス・フード・システム AFS 社は、1993 年の創業時より一貫して外食チェーン向けに業務基幹シ

ステム「飲食店経営管理システム(R)」勤怠集計管理システム「Timely」を主力にＡＳＰ／クラウド型でトータルソ

リューションを提供しており、大手外食チェーンを中心に導入店舗数は累計約 26000 店（約 1,800 社）で利用され

ています。また、手作業が前提となる食材・備品発注作業を当日在庫等に考慮して完全に自動的に補充発注できる 

「自動発注システム」（特許取得）を開発提供しており、世界的な食品ロス削減に貢献しています。  

社名： 株式会社アルファクス・フード・システム（ALPHAX・FOOD・SYSTEM CO.,LTD） 

東証 JASDAQ 上場（証券コード 3814） 

https://www.afs.co.jp/ 

所 在 地：山口県山陽小野田市千崎 128 番地（江汐公園内） 

代 表 者： 代表取締役社長 田村 隆盛 

事業内容：外食企業向け IT システム提供 

1．ＡＳＰ／クラウド型基幹業務サービス「飲食店経営管理システム(R)」の販売・サポート 

2．システム機器の企画・販売 

3．ハードウェア・ソフトウェアの全国メンテナンスサービス 

4．自社製品・サービスの開発・検証を兼ねたホテル・レストランの運営 

 

【本リリースに関するお問い合わせ先】 

株式会社アルファクス・フード・システム 

マーケティング営業戦略部：担当 菊本・箭島  Tel :0836-39-5151 E-mail:info_s@afs.co.jp 


