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不正注文検知サービス「O-PLUX」が SUPER STUDIOの提供する 
ECプラットフォーム「ecforce」と連携スタート 
～短期間・低コストでネット通販の不正対策が可能に～ 

 

 
 

 ネット通販における安全なインフラ作りに貢献するかっこ株式会社（本社:東京都港区、代表取締役社長 CEO : 岩井 裕之、
証券コード：4166、以下、かっこ）は、不正注文検知サービス「O-PLUX（オープラックス）」が、株式会社 SUPER STUDIO
（本社：東京都目黒区、代表取締役 CEO：林 紘祐、以下、SUPER STUDIO）の提供するあらゆるビジネスの EC 化を
支援する法人向け ECプラットフォーム「ecforce」と連携されましたことをお知らせいたします。これにより、クレジットカードの不正利
用対策や不正転売対策など、ネット通販における不正対策を短期間・低コストでスタート可能となりました。 
また、この度の連携を記念して、2022 年 4 月 28 日（木）までにお申し込みの「ecforce」ご利用企業様限定で、通常価

格 10万円の「O-PLUX」のトライアル利用を無料でご提供いたします。 
（お問い合わせはこちらから https://frauddetection.cacco.co.jp/contact/） 
 
■連携の背景 
一般社団法人日本クレジット協会発表の「クレジットカード不正利用被害額の発生状況（2021年 12月）」によると、クレ

ジットカード番号等の情報を盗まれ不正に使われる「番号盗用被害」は 2021年１～9月において 223.9億円で、既に前年
同期比 143％に及んでおり、被害が急増しています。 
また、当社がネット通販事業に関わる担当者 546人にアンケート調査を行い（2021年 12月実施）、「不正対策をするう

えで最も気にするポイント」について質問したところ、「コスト」と回答した人が 31.3％で最も多く、ネット通販事業者のコスト意識
の高さがわかる結果となっております。 

 

■連携のメリット 

不正注文検知サービス「O-PLUX」と「ecforce」の機能連携を活用することで、クレジットカードの不正利用や不正転売等に
ついて、シームレスに対策可能です。 

また、連携のための追加のシステム開発が不要となるため、不正検知サービスを短期間かつ低コストで導入することが可能とな
ります。 

 
 

 

 

 

https://frauddetection.cacco.co.jp/contact/


 

【ecforce と O-PLUXの連携イメージ図】 
 

 
 
■ECプラットフォーム「ecforce」について 

「ecforce」はマーケティングからサプライチェーンまでコト、モノに関わる全ての人々の顧客体験を最大化する EC基幹シ
ステムです。多くのメーカーの CVR・LTV向上に貢献しており、現場で培ったノウハウを持つ EC コンサルタントによるサポー
ト、大型ショップを支える強固なインフラ設計を強みとしています。 
 
■不正注文検知サービス「O-PLUX」について 
 かっこが提供する不正注文検知サービス「O-PLUX」は、データサイエンスを活用した独自の審査ロジックにより、不正注文をリア
ルタイムに検知し、クレジットカードのなりすまし注文、不正転売・悪質転売、後払い未払い等の不正被害の防止及び審査業務
の自動化を実現するクラウドサービスです。 
「O-PLUX」は、今回紹介した「ecforce」との連携をはじめ、様々な ECパッケージ/ショッピングカートとの連携を進めており、今

後も順次拡大予定です。 
（パートナー企業の詳細はこちらから https://frauddetection.cacco.co.jp/o-plux/support/partners/） 

 

https://ec-force.com/
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■株式会社 SUPER STUDIO取締役 CRO 真野 勉様からのコメント 
多くのメーカーさんが不正注文に日々悩まされています。SUPER STUDIO では「コト、モノにかかわる全ての人々の顧客体験

を最大化する」というミッションを掲げており、O-PLUX のようなプロダクトと連携をすることが各種ステークホルダーの方々に大きく貢
献すると考えています。今後も EC に関わる様々な課題を一緒に解決していきたいです。 
 
 
かっこは、今後もパートナー企業/サービスとの連携を拡大させていくことで、ネット通販事業者がより手軽に不正対策を導入で

きるように取り組み、安心・安全なオンライン取引・ネット通販の環境づくりに貢献してまいります。 

 
 
■会社概要 
株式会社 SUPER STUDIO 
住所 ： 東京都目黒区下目黒 2-23-18 目黒山手通ビル 8F 
代表者 ： 代表取締役 CEO 林 紘祐 
設立 ： 2014年 12月 24日  
URL ： https://super-studio.jp/ 
事業内容 ： D2C支援企業として、ビッグデータ解析による世の中のニーズの抽出、商品開発、基幹システム
「ecforce」の提供、広告運用、生活者のもとへ商品を直接届けるところまで、全ての工程をワンストップで支援。 

https://super-studio.jp/


 

かっこ株式会社 
住所 ： 東京都港区元赤坂一丁目 5番 31号  
代表者 ： 代表取締役社長 CEO 岩井 裕之  
設立 ： 2011年 1月 28日  
URL ： https://cacco.co.jp/ 
事業内容 ： SaaS型アルゴリズム提供事業 

  （不正検知サービス、マーケティングサービス、決済コンサルティングサービス、データサイエンスサービス） 
関連サイト ： 不正検知メディア「不正検知 Lab フセラボ」 ： https://frauddetection.cacco.co.jp/media/ 

   データサイエンスぶろぐ ： https://cacco.co.jp/datascience/blog/ 
  d2c ブランドの情報メディア「D2C ラボ」 ： https://cacco.co.jp/d2cart/media/ 

  採用情報 ： https://cacco.co.jp/recruitment/index.html 
 
■本件に関するお問い合わせ先 
かっこ株式会社 広報 担当：前田    
メールアドレス：pr@cacco.co.jp 
電話：03-6447-4534 
携帯：050-3627-8878 
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