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セキュリティロボット「cocobo」導⼊に関するセコムとの合意のお知らせ

株式会社アール・エス・シー(本社：東京都豊島区、社⻑：⾦井宏夫)は、セコム株式会社(本社：東京都
渋⾕区、社⻑：尾関⼀郎)から、最先端技術を活⽤して業務を⾏うセキュリティロボット「cocobo(ココボ)」
を導⼊し、アール・エス・シーが警備業務を受託している⼤型複合施設「サンシャインシティ」(東京都豊
島区)で活⽤することについて合意しました。

セキュリティロボット「cocobo」  サンシャインシティ専⽤ラッピングイメージ ⼤型複合施設サンシャインシティ

アール・エス・シーとセコムは、警備品質の向上、新サービスの創造等を⽬的に2018年１⽉に業務提携、2019年
９⽉にはサンシャインシティで⾃律⾛⾏型巡回監視ロボット「セコムロボット X2」を活⽤した実証実験を⾏うな
ど、⼤規模な複合施設における有効かつ最適なセキュリティを模索してきました。 

そして今般、⼤規模な複合施設でロボットを活⽤した際の警備の有効性や多くの⼈が⾏き交う場所を⾃律⾛⾏し
て巡回することの安全性など、⾼品質で効率的な警備の提供を確認できたことから、アール・エス・シーが警備業
務を受託している⼤型複合施設「サンシャインシティ」に「cocobo」を導⼊することといたしました。今後、 

「cocobo」を活⽤した警備計画の策定などを⾏い、6 ⽉からサービス提供を予定しています。 

「cocobo」を活⽤することで、⼈の⽬だけでは⾒つけることが難しい危険を察知して、施設・利⽤客の安全を早
期に確保したり、警備員の⽴哨・巡回業務の負担を減らし、サンシャインシティに来館されるお客様への対応など
に、より多くの時間を割くことによる顧客満⾜度の向上、さらに夜間の配置効率化に伴う警備員の負荷軽減などが
期待できます。 

導⼊予定の「cocobo」のボディーにはサンシャインシティ公式ロゴをラッピングするなど、その施設に合った細
かいニーズにも対応していきます。 

サンシャインシティへの「cocobo」導⼊は、アール・エス・シーの経営⽬標である「信頼されるサービスの提供」
の⼀環であり、これからもお客様へ新しい技術の活⽤により、さらなる安全・安⼼・快適なサービスの提供を⽬指
していきます。 
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