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株式会社ネットプロテクションズ 

株式会社サイバーリンクス 

 

ネットスーパーシステム「@rmsネットスーパー」と 

後払い決済「atone」がシステム連携 

〜コロナ禍で急成長するネットスーパー事業の 

決済運用や配達負荷を軽減〜 

 
株式会社サイバーリンクス（所在地：和歌山県和歌山市、代表取締役社長：村上 恒夫、以下サイバー

リンクス）と、株式会社ネットプロテクションズ（所在地：東京都千代田区、代表取締役社長：柴田 紳、

以下ネットプロテクションズ）は、サイバーリンクスが提供するクラウドサービス「@rmsネットスーパ

ー」と、ネットプロテクションズが提供する決済プラットフォーム「atone（アトネ）」（以下「atone」）が

システム連携しましたことをお知らせします。 

今回の連携により、「@rms ネットスーパー」をすでにご利用いただいている食品スーパーも「ato

ne」をご利用いただくことができます。 

 

１．システム連携の背景と「atone」決済のメリット 

コロナ禍によりネットスーパー利用による購買層が拡大している中、「代引き」や「口座振替」決済

による食品スーパーの業務負荷や、配送効率低下等の課題がありました。「atone」は、顧客がクレ

ジットカードを利用することなくネットスーパーをご利用いただける、新たな後払い決済システムで

す。 



 

①代引きによる配達効率の低下を解消します 

ネットスーパーは売れるほど配送コストなどが高まる変動費型のビジネスで、配達員が代金を回

収する代引きはさらに配送負荷を増大させます。「atone」は、顧客が当月のご利用代金をまとめて

後払いできるため、コロナ禍でニーズが高まる置き配などの非対面の受け取りにも対応でき、クレジ

ットカードと同等の配送効率を実現します。 

 

②口座振替の運用負荷を軽減し、さらに多様な支払手段をご提供します 

ネットスーパーでは、口座振替の事務処理を食品スーパー等のユーザーが運用している場合が多

く、申込書類の回収、金融機関への連携、引落失敗時の督促など様々な業務がユーザーの負荷とな

っています。 

「atone」は口座振替のほか、コンビニ払いやPay-easy（ATM振り込み）などにも対応しており、こ

れらの一連の事務処理を代行します。また、未回収リスクを保証します。 

 

③新規顧客の獲得に貢献します 

「atone」はポイントプログラムを通じて「あえてクレジットカードを利用しない」490万人(※1)の

顧客層にアプローチすることができ、ネットスーパーの新規顧客の獲得に貢献します。 

※1）2021年9月現在のNP会員数（退会を除く） 

 

④顧客の利便性向上に貢献します 

「atone」は1ヶ月分のご利用代金を翌月にまとめてお支払いでき、ネットスーパーでの定期的な

お買い物に便利です。簡単な会員登録のみですぐにご利用でき、利用状況はアプリでいつでも確認

できます。また、「atone」で使えるポイントが0.5%還元され、顧客のリピート化を促進します。 

「atone」は従来の後払いでは難しかった即時与信ができ、当日配送も可能です。 

 

「atone」の詳細はこちら：https://atone.be/ 

 

 

２．「@rms ネットスーパー」概要 

「＠ｒｍｓ（アームズ）ネットスーパー」は、導入企業の成功事例に基づき、「売上拡大」と「業務効率」

を徹底的に追及した「利益を出せる」仕組みをご提供します。 

小商圏の事業モデルを展開することで、配送コストを抑えつつ、その地域でのシェアを確立し、黒

字化が難しいとされているネットスーパー事業の安定運用を支援します。 

クラウドサービスならではの継続バージョンアップにより、定期的にユーザー様のご要望や追加機

能を取り入れ、常に最新の機能をご提供いたします。 

 

「@rms ネットスーパー」の詳細はこちら： 

https://www.cyberlinks-arms.com/service/supermarket/ 

 

 

  



■株式会社ネットプロテクションズ概要 

【商号】  ：株式会社ネットプロテクションズ 

（株式会社ネットプロテクションホールディングス(東証プライム、証券コード 7383) 

グループ） 

【代表者】 ：代表取締役 社長 柴田 紳 

【URL】  ：https://corp.netprotections.com/ 

【主な事業概要】：BtoC通販向け後払い「NP後払い」の運営 

BtoB向け後払い「NP掛け払い」の運営 

BtoCサービス向け後払い「NP後払いair」の運営 

新しいカードレス決済「atone（アトネ）」の運営 

台湾 スマホ後払い決済「AFTEE(アフティー)」の運営 

ポイントプログラムの運営 

【設立】  ：2000年1月 

【資本金】 ：1億円 

【所在地】 ：〒102-0083 

東京都千代田区麹町4-2-6住友不動産麹町ファーストビル5F 

 

■株式会社サイバーリンクス概要  

【商号】  ：株式会社サイバーリンクス 

【代表者】 ：代表取締役社長 村上 恒夫 

【URL】  ：https://www.cyber-l.co.jp/ 

【主な事業概要】：食品小売業向け基幹業務クラウドサービス 

小売業向けEDI業務支援サービス 

棚割マネジメントシステム 

商品画像データベース提供サービス 

【設立】  ：1964年5月 

【証券コード】 ：3683（東証プライム市場） 

【所在地】 ：和歌山県和歌山市紀三井寺849番地の3 

 

 

【本件に関するお問合せ】 

■株式会社ネットプロテクションズ 

（１）報道機関の方はこちら 

   担当：野本 TEL：03-5459-5490  

   MAIL：netprnetprotections@materialpr.jp 

（２）その他の企業・個人の方はこちら 

   担当：広報部 TEL: 03-4588-6843  

   MAIL：pr@netprotections.co.jp 

 

■株式会社サイバーリンクス 

（１）サービスに関するお問い合わせ 

株式会社サイバーリンクス リテイル事業部 

ウェブ受付：https://www.cyberlinks-arms.com/enquiry/ 



（２）その他お問い合わせ 

株式会社サイバーリンクス 総合管理部 総務企画課 

ウェブ受付：https://www.cyber-l.co.jp/inquiry/ 

 

以上 


