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日本通運株式会社との業務提携のお知らせ 

 

INEST グループの中核企業でコンシューマー事業を営む Renxa 株式会社（本社：東京都豊島区 代表取締

役：坂本 幸司 以下「Renxa」といいます。）は日本通運株式会社（本社：東京都千代田区 代表取締役社長：

齋藤充）と業務提携をいたしました。 

なお、本リリース内の掲載情報は 2022 年 7 月 1 日現在のもので、変更になる場合があります。 

 

 

１. 背景・目的 

Renxa では、2020 年１月より新生活を迎えられる入居者様に向けて、面倒なお手続きを一括で代行するサ

ービスに加え、生活環境やニーズに寄り添った最適なライフラインプランをご提案するサービス「Lifeline 

Advisor」（ライフラインアドバイザー）（以下、「Lifeline Advisor」といいます。）を提供し、入居者様へのサポ

ートを年間約 200,000 世帯に行っております。 

日本通運株式会社ではお客様ごとの多様なニーズにお応えし、全てのお客様にご満足いただけるサービスを

提供する為、新生活でのライフラインサポートを充実させより良いサービスを創出する思いから、Renxa との

本業務提携にいたりました。 



 

 

 

本業務提携により、新生活に伴い日本通運株式会社にて引越の見積もりをされたお客様の中から、ご承諾を

頂いた方を対象に電気、ガス、水道、インターネットの利用開始手続きを、Lifeline Advisor が無料でご案内を

いたします。 

 

２. 「Lifeline Advisor」の事業概要 

「Lifeline Advisor」※１は、引っ越しを伴う入居者様を対象に、入居者様にとって引越し時の面倒ごとである

電気・ガス・水道・インターネット回線等のライフラインの利用開始手続きを、アドバイザーが無料で案内す

るサービスです。本サービスにより、入居者様は、引っ越し時における煩雑な手続きを大幅に削減することが

でき、同時に電気・ガスの自由化に伴い、従来よりも安価にご利用いただける新電力・新ガス会社もご選択い

ただけるようになったため、入居者様のコストの削減にもつながっております。 

※１「Lifeline Advisor」の概要につきましては、公式サイトをご参照ください。 

https://renxa.co.jp/service/lifeline 

 

３. 業務提携先の概要 

商号：日本通運株式会社 

代表取締役社長 齋藤 充 

本社所在地：〒101-8647 東京都千代田区神田和泉町 2 番地 

設立：1937 年（昭和 12 年）10 月 1 日 

会社 URL：https://www.nittsu.co.jp/  

 

４. 会社概要 

会社名：Renxa 株式会社（Renxa Inc.） 

代表取締役：坂本 幸司 

所在地：東京都豊島区東池袋三丁目 13 番３号 

設立年月日：2017 年４月 

会社 URL：https://renxa.co.jp/  

 

５. グループ会社 

会社名：INEST 株式会社（INEST,Inc.） 

代表取締役社長：執行 健太郎 

所在地：東京都豊島区東池袋一丁目 25 番８号 

設立年月：1996 年７月 

コード番号：3390（東証 スタンダード） 

会社 URL：https://inest-inc.co.jp/ 

https://renxa.co.jp/service/lifeline
https://renxa.co.jp/
https://inest-inc.co.jp/


 

 

 

INEST グループ公式 Facebook：https://www.facebook.com/inest.co.jp 

 

６. サービス掲載・提携のお問い合わせ窓口 

電話番号：0120-985-100（受付時間 10 時-19 時 ※定休なし） 

問い合わせフォーム：法人のお客様 お問い合わせフォーム | Renxa 株式会社 

掲載・提携につきましては、問い合わせフォームより、お気軽にお問い合わせ・ご相談下さい。 

 

※登録商標「Lifeline Advisor」のご使用に関するお願い 

「Lifeline Advisor」は、Renxa 株式会社の登録商標です。 

ご使用の際は、事前にお問い合わせくださいますようお願い申し上げます。 

 

https://www.facebook.com/inest.co.jp
https://renxa.co.jp/contact

