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	自動車全体における軽乗用車の保有比率はこの二十数年間上昇し続けており、中古軽自動車販売事業にとっては追い風となっておりますが、その一方で若年層の自動車離れや高齢者の運転免許返納が増えるなどの問題が影を落としております。また、新型コロナウイルス感染症の影響により新しい生活様式の模索が行われていることや、電気自動車への移行が急速に進む可能性など、当社が扱う軽自動車に対する消費者の姿勢にも変化が生じることも考えられます。
	このような状況において当社は下記の各項目を重要課題として取り組んでおります。
	① 新規店舗の出店
	新規店舗出店による成長戦略により、道内及び国内での販売シェアを拡大していく方針であります。引き続き道内に新規店舗の出店を行うことを検討しておりますが、道外への出店も行っていきたいと考えております。
	道外に出店する場合にも現在のビジネスモデルが通用する降雪エリアにおける出店を優先的な出店候補地として選定してまいりますが、良好な環境の候補地が見つかった場合には降雪エリア以外への出店も考えております。
	② 既存店の収益向上
	既存店の収益向上を図るため車両販売以外の売上高、すなわち付属品販売、ローン手数料収入及び保険代理店収入の拡大、札幌東店に新設した整備工場のフル稼働による整備売上の増大などによる利益の底上げに取り組んでまいります。
	③ 仕入先の多様化
	当社の仕入に関しては、現状そのほとんどをオートオークション会場から調達しております。今後新規出店により店舗数が増えてきた場合、オートオークションによる仕入のみに依存すると仕入単価が上昇し、必要な車両を適正な価格で仕入れることが困難となる可能性があります。
	そのような事態に備えるために、オートオークション以外に下取りまたは買取りによる仕入を強化していく必要があると考えております。出店計画にあわせて仕入強化に対する投資も検討してまいります。
	④ 広告戦略の多様化
	これまで、当社キャラクター『軽自動車マン』を使用したテレビCMによるイメージ広告を中心に宣伝広告を行ってまいりましたが、現状はウェブ広告に重心を置いた広告に移行しつつあります。今後はそれらの最適なバランスを模索していく必要があると考えております。
	⑤ 人材育成
	顧客満足度を高めブランドを構築するためには、人材育成が不可欠であります。
	在庫商品に関する知識、ローンや保険に関する知識、コミュニケーション能力など営業を行う上で重要なスキルを身につけるべく、社内外の研修を受講するほかOJTによる社員教育などを計画的に実施する方針であります。
	株主の皆様におかれましては、今後とも格別のご支援を賜りますようお願い申し上げます。
	４．業務の適正を確保するための体制及び当該体制の運用状況
	（１）業務の適正を確保するための体制
	（１）金融商品の状況に関する事項
	（２）金融商品の時価等に関する事項


