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2022年 10月 31日 

各 位 

会 社 名 ジ ェ イ フ ロ ン テ ィ ア 株 式 会 社 

代表者名 代表取締役社長執行役員 中村 篤弘 

 （コード番号：2934 東証グロース） 

問合せ先 取締役執行役員グループ経営管理 

本部長 小田部 真司  

 （TEL.03-6427-4662） 

 

自治体が運営するオンライン診療窓口の運営受託サービスの開始及び 

大阪府の「大阪コロナオンライン診療・往診センター」運営事業者採択のお知らせ 

 

当社は、本日開催の経営会議において、下記のとおり新たな事業を開始することを決議い

たしましたので、お知らせいたします。 

 

１．事業開始の趣旨 

当社グループは、「人と社会を健康に美しく」を経営理念に掲げ、オンライン診療・オン

ライン服薬指導・処方薬の配送をワンストップで提供するプラットフォーム「SOKUYAKU」の

運営を通じ、いつでも・どこでも・誰でも、医師・薬剤師と繋がり、薬が受け取れる社会の

実現を目指しております。 

今冬における、新型コロナウイルス感染症の第８波襲来及び季節性インフルエンザの流

行により、多数の発熱患者が全国的に発生し、医療体制がひっ迫する懸念が高まっており、

自宅療養者及び入院調整中者等の新型コロナウイルス感染症患者の療養環境の充実のため

に、医師や看護師によるオンラインでの健康相談・観察、診療及び薬剤処方を行う体制を構

築する社会的な必要性が高まっております。 

また、2022年 10月に開催された「新型コロナ・インフル同時流行対策タスクフォース（厚

生労働省）」において、電話診療・オンライン診療の大幅な体制強化の必要性が再認識され

ており、都道府県に対して、多数の医師を登録している事業者等と相談し、電話診療・オン

ライン診療の体制を作る取組みの検討が要請されております。 

このような感染症拡大に備えた医療体制強化の社会的な要請の高まりを受け、当社は、自

治体が運営するオンライン診療窓口の運営受託サービスを開始することといたしました。 

 第一弾として、大阪府の「大阪コロナオンライン診療・往診センター」※1の運営事業者
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として当社の採択が決定いたしました。 

※1：大阪府 WEB サイト「大阪コロナオンライン診療・往診センターについて」 

（https://www.pref.osaka.lg.jp/kansenshoshien/onlinecenter/index.html） 

 

２．新たな事業の概要 

（1）新たな事業の内容 

委託先の自治体にお住まいの方向けに、オンライン診療窓口の利用に関する各種電話

相談の受付と、スマートフォンアプリ「SOKUYAKU」を活用したオンライン診療・オンラ

イン服薬指導・処方薬の配送サービスを提供いたします。 

本事業の開始にあたって、当社グループのコールセンター機能と「SOKUYAKU」事業を

組み合わせ、24 時間にわたりサービスを提供できる運営体制を構築いたします。 

本事業の第一弾として採択が決定された大阪府でも、「大阪コロナオンライン診

療・往診センター」運営にあたり、大阪府内の自宅療養者向けに、同センター利用に

関する各種電話相談の受付と、スマートフォンアプリ「SOKUYAKU」を活用したオンラ

イン診療を 24時間体制で提供いたします。 

   また、「SOKUYAKU」は、オンライン服薬指導後の当日中に処方薬をお届けするサー

ビス（大阪市内限定）や当日 16:00までのオンライン服薬指導で翌日までに処方薬を

お届けするサービス（大阪市以外の府内）を提供しております。24時間体制でのオン

ライン診療提供はもちろん、処方された薬剤を自宅療養者へ速やかにお届けすること

で、大阪府の医療体制強化への貢献を目指します。 

 

（2）当該事業を担当する部門 

SOKUYAKU事業本部 

 

（3）当該事業の開始のために特別に支出する金額及び内容 

現時点において、特筆すべき支出はありません。また、必要な資金については、自己

資金で実行することを想定しております。 

 

３．日程 

(1) 経営会議決議日 2022 年 10 月 31 日 

(2) 事業開始日     2022 年 10 月 31 日 

 

４．今後の見通し 

 本事業による 2023 年５月期通期連結業績予想に与える影響等につきましては軽微なも

のと見込んでおりますが、中長期的には当社グループの企業価値向上に資するものと考え

https://www.pref.osaka.lg.jp/kansenshoshien/onlinecenter/index.html
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ております。今後、適時開示の必要性が生じた場合には速やかに開示いたします｡ 

 

以上 

 

 

 


