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2023年 4月 18日 

株式会社 Finatext 

スマートプラス少額短期保険株式会社 

株式会社 Finatextホールディングス 

 

次世代金融インフラの提供を通して組込型金融を実現する Finatextグループの株式会社 Finatext（本社：

東京都千代田区、代表取締役 CEO：木下 あかね、以下「Finatext」）と、株式会社 Finatextホールディングス

（本社：東京都千代田区、代表取締役社長 CEO：林 良太）およびあいおいニッセイ同和損害保険株式会社（本

社：東京都渋谷区、代表取締役社長：新納 啓介）が出資するスマートプラス少額短期保険株式会社（本社：東

京都千代田区、代表取締役：小山 宏人、以下「スマートプラス SSI」）は、両社が提供するサービス組込型の

「旅行予約キャンセル保険」が、旅館・ホテルの公式サイト向けネット予約システムを提供するダイナテック株式

会社（本社：東京都千代田区、代表取締役社長/CEO：堀内 芳洋、以下「ダイナテック」）に採用され、同社が提

供する宿泊予約システム「Direct In（ダイレクトイン）」に導入されることをお知らせします。 

本日 2023年 4月 18日（火）より、「Direct In」を利用する旅館・ホテルの公式予約サイトから「旅行予約キャ

ンセル保険」をお申し込みいただけます。なお、ダイナテックの宿泊予約システムと保険が連携するのは初とな

ります。 

 

■背景 

 2020年以降、旅行者自身が新型コロナウイルスに罹患したり濃厚接触者になったりしたことで旅行や宿泊を

キャンセルせざるを得ない事態が発生しており、旅行や宿泊のキャンセル料金を補償するキャンセル保険への
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ニーズが高まっています。全国 3,500施設の旅館・ホテルが利用する自社予約システムを提供するダイナテッ

クでも、キャンセル保険に関する宿泊施設からの問い合わせが増加傾向にありました。 

 Finatext とスマートプラス SSI は、旅館・ホテルの予約システムに組み込んで提供できる「旅行予約キャンセ

ル保険」を、宿泊予約プラットフォーム事業者を通して 2021年 9月から提供しています。この度、新たにダイナ

テックを迎えたことでパートナー事業者が 4社となり、全国 8,000以上 の旅館・ホテルに「旅行予約キャンセル

保険」が導入可能となりました（※）。 
※「旅行予約キャンセル保険」を採用している 4 事業者が提供する宿泊予約システムのうち、「旅行予約キャンセル保険」

と連携済みの宿泊予約システムの利用施設数の合計。 

 

 

■「旅行予約キャンセル保険」について 

 

◯特徴 

１、キャンセル料を 100％補償 

   補償項目に該当した場合、キャンセル料としてお支払いされた金額の全額を補償します。 

２、感染症もしっかりカバー 

   新型コロナウイルス感染症の罹患、PCR検査によるキャンセルもしっかりと補償します。 

３、オンライン完結で簡単手続き 

   加入から保険金請求まで、スマホ 1台で簡単にお手続きできます。 

 

◯提供プランと補償項目 

１、あんしんプラン（より手厚く補償できるおすすめプラン） 

指定感染症の罹患・PCR検査 / 被保険者または同行者の入院 / 被保険者または同行者の死亡 / 被保

険者または同行者の親族の死亡 / 被保険者または同行者の通院 / 被保険者または同行者の親族の介

護または看護 / 被保険者または同行者の妊娠、出産 / 被保険者または同行者のペット（犬か猫）の死亡 

/ 被保険者または同行者の家屋の損壊 / 被保険者または同行者の急な出張 / 被保険者または同行者

の裁判員としての出廷 / 交通機関の遅延 / 自動車の故障 / 避難指示等 

２、おてごろプラン（今欲しい補償を抑えたお手頃なプラン） 

指定感染症の罹患・PCR検査 / 被保険者または同行者の入院 

※補償内容は変更になる可能性があります。お申し込み時にご確認ください。 

 

◯保険料例 

宿泊代金 あんしんプランの保険料 おてごろプランの保険料 

10,000円 570円 250円 

20,000円 1,140円 500円 

30,000円 1,710円 750円 

50,000円 2,840円 1,250円 

80,000円 4,550円 2,000円 

100,000円 5,690円 2,500円 
※宿泊代金の総額に料率を掛けて保険料を算出します。地域や人数によって保険料が変動することはございません。 
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◯保険の申込方法 

 宿泊予約をされるお客様が、予約完了時に表示されるバナーを選択することで、保険の申し込みサイトに遷

移します。そのままサイト上でプランを選択し、申し込み情報の入力を行い、保険料をクレジットカードで決済し

ます。（保険料の決済は宿泊代金の決済とは別で行われます。） 

 

◯お問い合わせ先 

「旅行予約キャンセル保険」の導入にご関心のある事業者様は、以下の担当者までお問い合わせください。 

スマートプラス少額短期保険株式会社 担当 山口 

TEL: 03-5357-1738 Mail: agent-cancel@smartplus-insurance.com 

 

■ダイナテックの「Direct In」「Direct In S4」について （ https://www.dyn.co.jp/product/directin/ ） 

国内最大級のシェア、3,500施設が導入している宿泊予約システム「Direct In」。自社 HPプランを Google ホ

テル広告や Yahoo!トラベルに自動で掲載できる「D-RISE」を標準機能で提供し、自社への集客をアップいたし

ます。最新モデルの「Direct In S4」は、快適な表示とシンプルな操作性で、お客様をストレスフリーな予約体験

へと導きます。最短 2ステップで予約が完了するわかりやすい導線は、予約の機会を逃しません。SNSアカウ

ントによる「ソーシャルログイン」や「自動翻訳付き多言語機能」など、自社予約を強くする宿泊予約システムと

して、さらなる機能強化も実施しています。 （初期費用 0円／月額 7,500円～） 

※「Direct In S4」への「旅行予約キャンセル保険」導入は検討中です。 

 

会社名 ： ダイナテック株式会社 

代表者 ： 代表取締役社長/CEO 堀内 芳洋 

設立 ： 1987年 8月 28日 

所在地 ： 東京都千代田区紀尾井町 1-3 東京ガーデンテラス紀尾井町 紀尾井タワー21階 

公式サイト ： https://www.dyn.co.jp/ 

 

以 上 

 

【 Finatextグループと株式会社 Finatextおよびスマートプラス少額短期保険株式会社について 】 

Finatextグループは、「金融を“サービス”として再発明する」をミッションに掲げ、次世代金融インフラの提

供を通して組込型金融を実現するフィンテック企業グループです。金融サービスのあるべき姿をユーザー視

点から見直し、パートナー事業者と共に新しい金融サービスを開発する「株式会社 Finatext」、オルタナティ

ブデータ解析サービスの「株式会社ナウキャスト」、証券ビジネスプラットフォームを提供する「株式会社ス

マートプラス」、次世代型デジタル保険の「スマートプラス少額短期保険株式会社」といった事業会社を擁

し、「金融がもっと暮らしに寄り添う世の中」の実現を目指しています。 

 

会社名 ： 株式会社 Finatextホールディングス 

代表者 ： 代表取締役社長 CEO 林 良太 

証券コード ： 東証グロース市場 4419 

設立 ： 2013年 12月 
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所在地 ： 東京都千代田区九段北一丁目 8番 10号 

住友不動産九段ビル 9階 

公式サイト ： https://hd.finatext.com/ 

 

■株式会社 Finatext 

会社名 ： 株式会社 Finatext 

代表者 ： 代表取締役 CEO 木下 あかね 

設立 ： 2018年 12月 

所在地 ： 東京都千代田区九段北一丁目 8番 10号 住友不動産九段ビル 9階 

公式サイト ： https://finatext.com/ja/ 

 

■スマートプラス少額短期保険株式会社 

会社名 ： スマートプラス少額短期保険株式会社 

代表者 ： 代表取締役 小山 宏人 

設立 ： 2019年 4月 

所在地 ： 東京都千代田区九段北一丁目 8番 10号 住友不動産九段ビル 9階 

公式サイト ： https://www.smartplus-insurance.com 

 

https://finatext.com/ja/
https://www.smartplus-insurance.com/

