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モビルスのアドバイザーに前電通デジタル社長 川上宗一氏が就任 

 

 
The SupportTech Companyとして顧客サポート支援のソリューションを開発・提供するモビルス株式会社（本社：東京都港

区、代表取締役社長：石井智宏）は、2023年 5月 1日付で、川上宗一氏がアドバイザーに就任したことをお知らせします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

モビルスは The SupportTech Companyとして、企業のコンタクトセンターや自治体向けに「MOBI AGENT」「MOBI 

BOT」といったサポートテックソリューションを開発・提供し、導入企業は 500社を超えました。 

これまで培った知見を元に、今後より一層の成長基盤構築を行うため CX領域に関するデジタル化推進コンサルテーション事業

や GPT等新技術活用事業について川上氏にお力添えを頂きます。 

 

今後モビルスではこれらの事業拡大を通じ、カスタマーサポートの枠にとどまらない『顧客体験価値向上』を目指して参ります。 

 

 

 

 

 

■ 川上宗一氏 プロフィール 
東京大学法学部卒。1998年に株式会社電通入社。企業のマーケティング戦略、ブランド戦

略の立案・推進を担当。2019年から株式会社電通デジタルに参画し、2020年代表取締

役社長執行役員に就任。2023年からは株式会社電通 zeroのマネージング・ディレクター

を務める。 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



【モビルス株式会社について】 

会社名：モビルス株式会社 

代表者：石井智宏 

所在地：東京都港区芝浦一丁目 1番 1号 浜松町ビルディング 15階 

設立：2011年 9月 

上場市場：東京証券取引所 グロース（証券コード:4370） 

事業内容：コンタクトセンター向け SaaSプロダクト（モビシリーズ）などの CXソリューションの提供 

公式 HP：https://mobilus.co.jp/ 

IR情報：https://mobilus.co.jp/ir 

 

メールアドレスをご登録いただいた方にモビルスの各種開示情報をお知らせする「IR メール配信サービス」をご提供しています。 

下記のQRコード・当社ウェブサイトの IR 情報のページ（https://mobilus.co.jp/ir/irmail）からご登録いただけます。 

 
 

 

   本件に関するお問い合わせ 

pr@mobilus.co.jp(広報担当)までお問い合せください 

＊ 本リリースに記載された会社名・商品名は、それぞれ各社の商標または登録商標です。 
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