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報道関係各位（計4枚） 

  

 

 

2023 年 9 月 28 日 

株式会社インフォマート 

 

 

「BtoBプラットフォーム 商談」に、 

ChatGPTを活用した新機能『AIに相談』を実装 

商品紹介文作成にかかる時間を平均20分から10秒前後に短縮、 

食品・食材やレシピに関する相談も可能に 
 

 

デジタルの力であらゆる業務を効率化する株式会社インフォマート（本社：東京都港区 代表取締役社

長：中島 健、以下「当社」）は、当社が提供する業務用食品・食材の商談プラットフォーム「BtoBプラッ

トフォーム 商談」において、OpenAI社が提供する「ChatGPT（チャットジーピーティー）」を活用した新

機能「AIに相談」を本日より提供開始します。 

これにより、売り手企業は商品紹介文やメルマガ本文の作成、買い手企業は食品・食材探しにかかる手間

や時間を削減することができ、ユーザーの業務効率化や利便性向上、課題解決を後押しします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■ 機能リリースの背景 

当社が提供する「BtoBプラットフォーム 商談」は、Web上で食品・食材を売りたい企業と買いたい企業を

マッチングし、効率的に理想の食品・食材や取引先を見つけることができるサービスです。 

 

非対面のため、登録されている商品紹介文等が購入の判断材料になり、売上に大きく影響します。売り手企

業は、商品購入を促すため、商品カタログでの紹介や買い手企業向けのメルマガ配信、TOPページへのキャン

ペーン告知等の記事投稿を実施しています。しかし、これらの文章作成に手間と時間がかかることが売り手企

業の課題となっていました。また、買い手企業からも「特徴や利用用途の情報が不十分な商品があり、購入す

る判断材料が少ない」といった声をいただいていました。 

 

これらの双方の課題を解決するため、昨今世界的に盛り上がりを見せている「ChatGPT」に注目し、「BtoB

プラットフォーム 商談」に生成AI技術を活用した「AIに相談」機能をリリースしました。 
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■「AIに相談」機能で得られるメリット 

＜ 売り手企業 ＞ 

AIが簡潔・的確な文章を自動生成し、提案してくれるため、商品紹介文やキャッチコピーの作成にかかる時

間を平均20分から10秒前後に短縮することができます。さらに、文章のクオリティが向上することで、より商

品の魅力を伝えることができ、売上増加につながります。 

 

相談内容の例：「勝沼の国産ワインの商品説明を全角300文字以内で考えて」「クラフトビールのメルマガ文

章を作って」 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

売り手企業の商品登録画面のイメージ 

 

 

＜ 買い手企業 ＞ 

レシピ検索の際に、食品・食材の特徴や利用用途をAIに聞くことができ、購入判断に必要な情報をスピーデ

ィーに入手することができます。 

 

相談内容の例：「大阪府泉州で作られた春菊の特徴を教えて」「このレシピのアレンジ方法を教えて」 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

買い手企業が閲覧するレシピ詳細画面のイメージ 
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＜ 売り手企業・買い手企業共通 ＞ 

「BtoBプラットフォーム 商談」にログインした後のTOPページに機能紹介ページを新設。AIに食品・食材

の登録や検索、サービスの操作方法等に関する相談ができ、ユーザーの利便性が向上します。 

 

相談内容の例：「今食材探しで流行っているキーワードは？」「業態別の消費者ニーズを教えて」 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「AIに相談」機能に関する紹介ページの画面イメージ 

 

 

本機能により、売り手企業の文章作成や買い手企業の食品・食材探しがより容易になり、業務工数を削減

することができます。双方にとって、本来注力すべき業務に注力でき、生産性の向上にもつながります。 

 

当社は、今後も「BtoBプラットフォーム 商談」を通じて企業同士をマッチングさせることで、地方の食品・

食材の普及や地方創生に貢献していくと共に、機能拡充によりユーザーのさらなる利便性向上を図ってまいり

ます。 

 

 

■ 本機能についての問い合わせ先 

株式会社インフォマート 商談・地方創生推進部 

 TEL：03-5408-9100 E-mail：shoudann@infomart.co.jp 

 

 

■ サービス概要 

 

 

「BtoBプラットフォーム 商談」は、食品を売りたい企業と買いたい企業をダイレクトにマッチングするこ

とで、効率的な取引を可能にし、双方に新しいビジネスチャンスを創出するクラウドサービスです。 

 食材検索・食材募集・自動マッチング・Web商談・市場分析・決済代行等の豊富な機能で、営業力と購買力

を強化し、新規取引・新規商材発掘をサポートします。（2023年9月現在で1万社以上が利用しています。） 

URL：https://foodsinfomart.com/ 

https://foodsinfomart.com/
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■ インフォマートについて 

 1998年の創業以来、企業間取引における請求・受発注等の業務効率化を実現するクラウドサービスを提供・

運営しています。主力サービスの「BtoBプラットフォーム」は、96万社以上が利用。プラットフォーム内の総

流通金額は年間30兆円以上。 

 

会社名：株式会社インフォマート（東証プライム市場：2492） 

代表者：代表取締役社長 中島 健 

本社所在地：東京都港区海岸1-2-3 汐留芝離宮ビルディング13階 

設立：1998年2月13日  

資本金：32億1,251万円（2023年6月末現在） 

事業内容：BtoB（企業間電子商取引）プラットフォームの運営  

従業員数：767名（2023年6月末現在）  

URL：https://corp.infomart.co.jp/ 

 

 

 

【 本リリースに関する報道関係者様のお問い合わせ先 】 

株式会社インフォマート（広報部：矢内・滝澤・亀田・盛） 

TEL：03-6681-0632 / E-mail：im-pr@infomart.co.jp 

 

 

https://corp.infomart.co.jp/
mailto:im-pr@infomart.co.jp

