
‭【IRリリース】‬

‭2023年10月３日‬

‭スパイダープラス株式会社‬

‭代表取締役社長　伊藤謙自‬

‭（東証グロース：4192）‬

‭「SPIDERPLUS BPO」の提供ラインナップを拡充‬

‭　建設DXサービス「SPIDERPLUS」を提供するスパイダープラス株式会社は、BPOサービス‬

‭「SPIDERPLUS BPO」の対応業務を拡充したことをお知らせいたします。‬

‭　従来のSPIDERPLUS BPOは、SPIDERPLUSを活用した検査業務の準備作業（段取り）に特‬

‭化しておりましたが、今回の拡充により、SPIDERPLUSを活用した検査業務の準備作業にとど‬

‭まらず、施工管理で発生する様々な業務に対しBPOサービスによる支援が可能となります。さ‬

‭らに今後は、SPIDERPLUSの画面上から、必要な業務をBPOサービスへ依頼する機能搭載も視‬

‭野にいれております。‬

‭　BPOサービスを組み合わせたSPIDERPLUSの活用が進むことで、建設現場における‬

‭SPIDERPLUSの活用を前提とした施工管理プロセスの構築・運用が浸透します。当社は、人と‬

‭テクノロジーが掛け合わされた未来の施工管理を実現することで、残業規制や人手不足への対‬

‭応が急務である建設現場の生産性向上に貢献してまいります。　‬



‭１. 今回のサービス拡充内容と期待効果‬

‭　‬‭「SPIDERPLUS BPO」は、建築工事の品質管理業務の１つである「配筋検査」において必‬

‭要な準備作業を代行するサービスとして、現在はゼネコンユーザーを中心にご利用頂いており‬

‭ます。‬

‭　この度の対応業務拡充では、一定の工事で作成が義務付けられる「施工計画書」や「施工体‬

‭制台帳」の作成代行、SPIDERPLUSに登録された工事写真や報告書等の「ドキュメントの整‬

‭理」を対応業務として追加し、ゼネコンユーザーのみでなくサブコンユーザー等より広い層の‬

‭お客様にご利用いただけるサービスに進化しました。‬

‭　今後は、これまでご利用いただけなかったお客様にもBPOサービスをお届けすることで、‬

‭SPIDERPLUSとBPOサービスを掛け合わせた一層の業務効率化を実現し、お客様満足度のさら‬

‭なる向上を図ってまいります。‬

‭２. サービス拡充の背景‬

‭　建設現場では、限りある人手が膨大な量の作業をこなしており、SPIDERPLUSを始めとした‬

‭デジタル活用は、施工管理の効率化の一環として導入されています。‬

‭　その傍らで、施工計画の作成から資材や施工業者手配などの発注業務、現場巡回による作業‬

‭指示、安全管理、協力会社との情報連携など、多岐にわたる煩雑な作業があり、労働時間の長‬

‭時間化の原因になりがちです。また、少しのミスが工程の遅れや、時には人命に関わることに‬

‭も繋がりかねないため、限られた人数で効率的に正確に作業を進めていくことは極めて重要で‬

‭す。‬

‭　こうした現状に鑑み、建設現場でSPIDERPLUSを活用する際に発生する事前の準備や段取り‬

‭を当社で代行するBPOサービスを提供してまいりました。既にBPOサービスを活用して労働時‬

‭間の短縮や生産性の向上に効果を見出したユーザーの事例に向き合う中で、SPIDERPLUSを活‬

‭用する現場の総合的な業務効率化を実現するためには、DX推進の外側のあらゆる庶務を請け負‬

‭い、徹底した分業化を実現させることが必要と考え、今回のサービス拡充に至りました。‬

‭３. スパイダープラスに受け渡せば仕事がもっとラクに！対応サービス例‬

‭（１）施工体制台帳、施工計画書作成代行‬

‭　着工に必要な書類は多岐にわたり、中でも施工体制台帳と施工計画書の作成には時間と手間‬

‭を要します。スパイダープラスのBPOサービスで建設業従事経験のあるスタッフが作成を代行‬

‭することにより、限りある時間を、より本質的な施工管理に割くことを可能にします。‬

‭（２）SPIDERPLUS活用にまつわるファイル整理作業代行‬

‭　SPIDERPLUSを使いこなし、工事写真や関連ドキュメントが無尽蔵に増えていくと、ファイ‬

‭ルを探すのに時間を要してしまいがちです。また、工事の進行に従って、フォルダ構成を見直‬

‭したい場合、実際の業務の傍らで時間を割くのは容易なことではありません。‬

‭　そこでBPOサービスでは、建設業従事経験者たちが知見を活かしてフォルダの再構成やファ‬

‭イルの整理作業を代行し、現場で働く皆様がさらにラクに働くことができるよう、支援いたし‬

‭ます。‬



‭４. 今後の展望‬

‭　当社では、BPOサービスを拡充することにより、DX推進を中核に据えた徹底的な現場運用効‬

‭率化の実現を目指します。‬

‭　建設業界は、2024年4月に働き方改革関連法の適用を予定しています。法適用後は、残業時‬

‭間に月間45時間の上限と、違反した事業社には懲役刑や罰金などの罰則が与えられます。‬

‭　その一方で、人手不足の恒常化も課題であり、複数の調査機関によるレポートを当社が集計‬

‭した結果においても、2000年に653万人いた就業者は2020年には497万人となり、20年の間で‬

‭23.9%減少しています。‬

‭　人手不足が継続する一方で労働時間に制限が課せられることを目の前にし、DX推進による効‬

‭率化や顧客支援業務の拡大余地はまだ大きいものと、当社では見ております。‬

‭　従前から続けている技術活用に加え、有望な企業とのアライアンスやM&Aなどの施策も通じ‬

‭て、サービスを一層進化させてまいります。‬

‭SPIDERPLUS BPO Webサイト：‬‭https://spider-plus.com/bpo/‬

‭【本件に関するお問合せ】‬

‭スパイダープラス株式会社　経営企画室IR担当‬

‭メール問い合わせ先：ir@spiderplus.co.jp　電話問い合わせ先：03-6709-2834‬

‭以上‬

https://spider-plus.com/bpo/

