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富士薬品様とシステム委託に関して協業関係強化の契約締結を合意 

～IT業務の外部委託により、お客さまがDXなどコア業務に集中できる環境を構築～ 

 

株式会社ニーズウェル（本社：東京都千代田区、代表取締役社長 船津浩三）は、株式会社富士薬品（本社：

埼玉県さいたま市、代表取締役社長 高柳昌幸、以下「富士薬品」）とシステム委託に関する協業関係強化契約

の締結を合意し、「ITアウトソーシングサービス」を受注しました。 

ITアウトソーシングサービスは、DX化が進む多様なニーズの中で、情報システム部門の代行及び基盤シス 

テムの運用・保守などを通じて、ビジネス課題の解決をご提供していくサービスです。 

 

 

1. IT アウトソーシングサービスの特徴 

DX 化や業務改善の要請が年々高まる中、企業が自社内だけで IT 全般の統制を行うことが困難な局面が

増加しています。当社では、企業の人員不足対策やローコスト化のニーズにお応えするため、2005 年より、情

報システム部門が抱える業務改善の課題を現場から支援する IT アウトソーシングサービスをご提供しておりま

す。 

IT アウトソーシングサービスでは、お客様企業の人員構成や契約形態に柔軟に対応したご提案が可能です。 

中小企業から大手企業まで、DX 化や業務効率化等、IT 統制全般をご支援させていただきます。 

 

※ サポートの一例  

① 運用設計・運用監視  

長年の運用実績で培ったノウハウを活かして、安定かつ安全な運用管理体制を構築します。  

② オペレーション代行  

復旧作業、バックアップ作業、脆弱性対応などシステムのオペレーションを代行します。  

③ マネージドサービス 

移行・設計・構築から保守運用まで、当社が全て行います。長年培った技術力で高品質・運用費削減を 

実現します。 

 

【IT アウトソーシングサービスの詳細情報】                                

   https://www.needswell.com/service/it-support 

 

 

https://www.needswell.com/service/it-support
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2. 受注の概要 

富士薬品様は、医療用医薬品製造・販売及び配置薬販売、調剤薬局やドラッグストアの多店舗展開を行って

いる業界大手企業です。積極的な DX 化を推進するにあたり、各事業間のデータ連携・分析を行うことで、販売

チャネルの統合や連携に繋げていき、更なるお客様の利便性向上に注力されております。 

当社は、お客様の更なるご発展に貢献するため、IT アウトソーシングサービスとして、長期にわたり安定した

リソースを確保することをご提案いたしました。その結果、IT 業界で培ったナレッジを活用して、お客様が DX

などコア業務に一層注力できる環境構築のお手伝いをしていくことや、過去の実績などをご評価いただき、シ

ステム委託に関する協業関係強化契約の締結の合意の下、継続受注に至りました。 

今後は、IT アウトソーシングサービス以外にも、RPA、ローコード開発、教育研修を活用し、お客様の DX 化

に当社の総合力を結集し、サポートしてまいります。 

 

3. 会社概要 

（１）株式会社富士薬品 

URL https://www.fujiyakuhin.co.jp/company/ 

本社所在地： 埼玉県さいたま市大宮区桜木町 4-383 

代表者： 代表取締役社長 高柳 昌幸 設立： 1954 年 4 月 

社員数： 19,362 名（2023 年 3 月） 資本金： 3 億 14 百万円 

事業内容： 配置薬販売事業、ドラッグストア・調剤薬局事業、医療用医薬品販売事業、医薬品研究開発  

事業、医薬品製造事業  

（2）株式会社ニーズウェル 

URL https://www.needswell.com/ 

本社所在地： 東京都千代田区紀尾井町 4-1 ニューオータニ ガーデンコート 13 階 

代表者： 代表取締役社長 船津 浩三 設立： 1986 年 10 月 

社員数： 603 名 （2023 年 4 月） 資本金： ９億８百万円 （2022 年 9 月） 

事業内容： ソフトウェアの開発・運用・保守、ソリューション製品の開発・販売・運用・保守 

お問い合わせ：  

製品・サービスについて システム営業部 

TEL：050-5357-8344（直） E-mail： nwsales@needswell.com 

ニュースリリースについて CC 室 新井 

TEL：050-5357-8346（直） E-mail：ir-contact@needswell.com 

報道関係資料：  
IR ニュース https://www.needswell.com/ir/news 

その他のお知らせ https://www.needswell.com/news/index 
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