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2023年 11月 22日 

株式会社 Finatext 

スマートプラス少額短期保険株式会社 

株式会社 Finatextホールディングス 

 

次世代金融インフラの提供を通して組込型金融を実現する Finatextグループの株式会社 Finatext（本社：

東京都千代田区、代表取締役 CEO：木下 あかね、以下「Finatext」）と、株式会社 Finatextホールディングス

（本社：東京都千代田区、代表取締役社長 CEO：林 良太）およびあいおいニッセイ同和損害保険株式会社（本社：

東京都渋谷区、代表取締役社長：新納 啓介）が出資するスマートプラス少額短期保険株式会社（本社：東京都千

代田区、代表取締役：小山 宏人、以下「スマートプラス SSI」）は、両社が提供するサービス組込型の「旅行予約

キャンセル保険」が、株式会社 NYANGO（本社：東京都板橋区、代表取締役社長：勝又 伸一、以下「ニャンゴ」）に

採用され、同社が提供する地域特化型予約システム「ちいプラ」に導入されたことをお知らせします。本日から、

「ちいプラ」を利用する宿泊施設は、宿泊予約者に「旅行予約キャンセル保険」をご案内可能となります（※）。 

※宿泊予約サイト運営者ごとにオプトイン形式でご案内可能。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 国内旅行者やインバウンド旅行者が増加し国内旅行の需要が回復する中、自治体や観光協会が主体となって

地域や産業をブランディングし、地元の宿泊施設をまとめて検索して予約できるサイトを運営するケースも増え

ています。ニャンゴが提供する「ちいプラ」は、このような予約サイトを安価かつ迅速に構築・運用できるプラット

フォームです。一方で、地域に根ざした宿泊施設は比較的小規模な事業者が多く、光熱費や食料品等の価格高騰

の影響もあり宿泊キャンセルによるコスト負担は大きな課題となっています。ニャンゴは、その課題解決の一助

として、この度「旅行予約キャンセル保険」を採用しました。 

Finatextとスマートプラス SSIが提供するサービス組込型の 

「旅行予約キャンセル保険」、 

地域特化型予約システム「ちいプラ」を提供するNYANGOが採用 

～「ちいプラ」経由の宿泊予約キャンセル料を 100％補償するオンライン完結保険～ 



なお、Finatextとスマートプラス SSIが提供するサービス組込型の「旅行予約キャンセル保険」は、様々な

ウェブサービスに組み込んで提供することを前提に開発されているため、導入決定から約 1ヶ月という短期間

で導入準備が完了しています。 

 

■株式会社NYANGOからのメッセージ 

 この度、「ちいプラ」経由で、旅行予約キャンセル保険の申込が可能となりました。やむを得ない理由でキャンセ

ルされるお客様のご負担が減るのはもちろん、これまでご請求を見送ることが少なくなかった宿泊施設様にも

朗報となります。弊社としても積極的にご案内してまいりたいと思います。 

 株式会社 NYANGO 代表取締役社長 勝又 伸一 

 

■サービス組込型の「旅行予約キャンセル保険」について 

 サービス組込型の「旅行予約キャンセル保険」は、旅館・ホテルの宿泊予約システムに組み込んで提供できる

キャンセル保険です。2023年 11月 22日現在、ニャンゴを含む 7社に採用されています。補償内容や保険

料については、以下のサービスサイトにてご確認ください。 

 

◯「旅行予約キャンセル保険」サービスサイト 

https://app.cancel-insurance-spssi.com/direct/tripCancel/ 

 

◯導入に関するお問い合わせ先 

サービス組込型の「旅行予約キャンセル保険」の導入にご関心のある事業者様は、以下の担当者までお問い

合わせください。 

 

  スマートプラス少額短期保険株式会社 担当 清水 

  TEL: 03-5357-1738 Mail: agent-cancel@smartplus-insurance.com 

 

■地域旅行商品販売プラットフォーム「ちいプラ」 

「宿泊やアクティビティ予約の手数料として自治体の外に流出している金額は？」「旅行関連産業の地域経済循

環率は？」「流出している資金が自治体内で循環・再消費されたら何ができますか？」「個々の事業者が所有する

データ（お客様情報やご利用情報）が地域に集約されたら何がわかりますか？何ができますか？」 

このような問いを突き詰めていくと、ある問題意識やアイデアにたどり着きます。そのアイデアを実現して問題

解決を支援するのが「ちいプラ」です。「ちいプラ」は宿泊予約とアクティビティ予約をワンストップで販売・管理

できます。「ちいプラ」を導入することにより「地域内経済循環・データ活用を増大させて、地域活性化に貢献」し

ます。 （ https://nyango.com/ ） 

 

以 上 

 

【Finatextグループと株式会社 Finatext、スマートプラス少額短期保険株式会社について】 

Finatextグループは、「金融を“サービス”として再発明する」をミッションに掲げ、次世代金融インフラの

提供を通して組込型金融を実現するフィンテック企業グループです。金融サービスのあるべき姿をユーザー

視点から見直し、パートナー事業者と共に新しい金融サービスを開発する「株式会社 Finatext」、オルタナ

ティブデータ解析サービスの「株式会社ナウキャスト」、証券ビジネスプラットフォームを提供する「株式会社ス

https://app.cancel-insurance-spssi.com/direct/tripCancel
https://nyango.com/


マートプラス」、次世代型デジタル保険の「スマートプラス少額短期保険株式会社」といった事業会社を擁し、

「金融がもっと暮らしに寄り添う世の中」の実現を目指しています。 

 

会社名 ： 株式会社 Finatextホールディングス 

代表者 ： 代表取締役社長 CEO 林 良太 

証券コード ： 東証グロース市場 4419 

設立 ： 2013年 12月 

所在地 ： 東京都千代田区九段北一丁目 8番 10号 

住友不動産九段ビル 9階 

公式サイト ： https://hd.finatext.com/ 

 

■株式会社 Finatext 

会社名 ： 株式会社 Finatext 

代表者 ： 代表取締役 CEO 木下 あかね 

設立 ： 2018年 12月 

所在地 ： 東京都千代田区九段北一丁目 8番 10号 住友不動産九段ビル 9階 

公式サイト ： https://finatext.com/ 

 

■スマートプラス少額短期保険株式会社 

会社名 ： スマートプラス少額短期保険株式会社 

代表者 ： 代表取締役 小山 宏人 

設立 ： 2019年 4月 

所在地 ： 東京都千代田区九段北一丁目 8番 10号 住友不動産九段ビル 9階 

公式サイト ： https://www.smartplus-insurance.com/ 

 

https://hd.finatext.com/
https://finatext.com/
https://www.smartplus-insurance.com/

