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株式会社ネットプロテクションズホールディングス

プチプラファッションで人気の「しまむら」が運営する４つのオンラインストアに

店舗受け取り可能な後払い決済「atone」を導入！

　株式会社ネットプロテクションズ（所在地：東京都千代田区、代表取締役社長：柴田紳、以下当社）

は、株式会社しまむら（所在地：埼玉県さいたま市、代表取締役社長：鈴木誠、以下しまむら）が運営す

る「しまむら」「アベイル」「バースデイ」「シャンブル」の各公式オンラインストアにおいて、当社が提供す

る明瞭さで選ばれる決済プラットフォーム「atone（アトネ）」（以下「atone」）が導入されたことをお知らせ
します。

■導入背景

　「しまむら」が運営する４つのオンラインストアでは商品の店舗受け取りを希望するお客様の声

が多いことを受け、お客様のニーズに対応できる後払い決済の導入を検討されていました。これ

までは決済方法を事前決済に限定して販売すると、現金払いを希望するお客様が決済選択画面

で離脱してしまう「カゴ落ち」が発生していました。「atone」を導入することで、コンビニ支払いを含
む多彩な支払方法を提供することができます。このように、お客様の店舗受け取りのニーズに応

え、様々な支払方法を提供するために今回の導入を決定いただきました。

■「atone」の特徴

①店舗受け取りが可能

　「atone」はオンラインストアで購入した商品を店舗で受け取ることもできます。店舗で受け取る
際に、店舗にある他の商品も併せて購入する買い回り効果など加盟店様のO2O（※１）を促進す
ることを期待できます。

※１）O2OとはOnline to Offlineのことで、オンラインで集客した顧客を、実店舗等のオフラインで
の購買に促す施策のことを指します。

②長期予約販売に対応



　商品の予約から受け取りまでの期間が長い場合も、後から支払える“後払い”であれば商品受
け取り後に、お支払いいただけます。

③つど後払いと翌月後払いが選択可能

　「atone」は購入の都度お支払いいただく「つど後払い」と翌月にまとめてお支払いいただく「翌
月後払い」が選択でき、ご都合に合わせたお支払い時期をお選びいただけます。

■「atone」について

「atone」は、通販・実店舗ともに使えるスマホ活用型後払い決済サービスです。購入者はお買い
物をした後で代金を支払うことができ、銀行口座やクレジットカード情報の登録やチャージも不要

で、すぐに利用可能となります。一方、atoneを導入した通販事業者は、取引成立直前に購入者
が離脱してしまう「カゴ落ち」を防止でき、売り上げロスの減少につながります。実店舗では、クレ

ジットカードを保有しているが使わない購入者を取りこぼすことなく、店舗のキャッシュレス化を推

進できます。ポイントプログラムも導入しているため、新規獲得・リピート率UP・購買単価の向上
にも貢献します。

詳細はこちら：https://atone.be/

■「しまむら」が運営するオンラインストアについて
　しまむらグループのオンラインストアは、店舗で人気の商品に加え、店舗では取り扱い

のないオンラインストア限定商品も取り揃えており、日頃から店舗をご利用されている

お客様にも楽しんでお買い物していただけるオンラインストアです。

詳細はこちら：https://www.shop-shimamura.com/

■株式会社ネットプロテクションズ会社概要

商号 ：株式会社ネットプロテクションズ

　　　　　　　（株式会社ネットプロテクションズホールディングス（東証プライム、証券コード7383）
グループ）

代表者 ：代表取締役社長　柴田 紳

URL ：https://corp.netprotections.com/
事業内容 ：後払い決済サービス各種

創業 ：2000年1月
資本金 ：1億円
所在地 ：東京都千代田区麹町4丁目2-6住友不動産麹町ファーストビル5階

■株式会社しまむら 会社概要
商号 ：株式会社しまむら

代表者 ：代表取締役社長　鈴木 誠

URL ：https://www.shimamura.gr.jp/
事業内容 ：総合衣料品の販売

創業 ：1953年
資本金 ：17,086百万円
所在地 ：埼玉県さいたま市大宮区北袋町1-602-1



■本リリースに関するお問い合わせ
担当　：株式会社ネットプロテクションズホールディングス IR
MAIL　: ir@netprotections.co.jp


