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サービスメニューに「ソフトウェアテスト」を追加 

～ サービス拡充による事業成長の促進 ～ 

 
株式会社ニーズウェル（本社：東京都千代田区、代表取締役社長  船津 浩三）は、お客様ニーズであるシ

ステム開発における品質確保と生産性向上に焦点をあて、サービスメニューに「ソフトウェアテスト」を追加

しました。このサービス拡充で、更なるお客様の満足度向上と当社の事業成長の促進を目指します。 

 

１．サービスメニュー拡充の背景 

システム開発において、内在する不具合や欠陥を発見するために各種テストを実施しますが、テスト量を

増やせば増やしただけ必要な人件費などのリソースが増加します。 逆に、テストが不十分で、仕様ミスなど

設計時の不具合がシステムリリース後まで見つからなければ、手戻りが大きくなり、プロジェクト全体の生産

性に大きな影響を与えます。 

単純にテストに時間をかければ良いというものではなく、システムの品質確保と開発プロジェクトの生産

性向上のためには効果的なテストを効率的に実施し、不具合の早期発見・早期解決が求められます。当社で

は、品質確保と生産性向上の両立のため、品質テストの実績を積み重ね、この度、「ソフトウェアテスト」をサ

ービスとして、お客様へ提供することが可能となりました。 

 

２. ソフトウェアテストサービス活用のメリット 

当社ソフトウェアサービスにて、システム開発で課題となる、品質向上、コスト削減、生産性向上の実現に

貢献します。 

（1） 品質向上 

・JSTQB認定テスト技術者資格（※1）を保持したテストエンジニアの信頼性の高いソフトウェアテストにより、

不具合を早期に発見し、解決につなげることで、システムの品質を高めます。 

・第三者の立場で先入観なくテストを実施するため、気づきにくい不具合や欠陥の検出が可能であり、シ

ステムの品質向上に寄与します。 

 

（※1） JSTQB認定テスト技術者資格 ： https://jstqb.jp/index.html 

（2） コスト削減 

・テスト計画から実施までの各工程に必要なスキルをもった適切なテストエンジニアを割り当て、人的コス

トの最適化を図ります。 

・回帰テストやマイグレーションテストなどのテスト実施は自動化ツール有効活用することで保守性を向上

し、保守運用コストを削減します。 

 

https://jstqb.jp/index.html
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（3） 生産性向上 

・開発エンジニア本人が行っていたテスト作業をテストエンジニアが専任することで、開発エンジニアは設

計、開発に集中することが可能となります。 

・1,000人月/年の実績で培ったノウハウを基に、システムリリースに向けて計画的で効率的なテストを行

い、テスト工程の生産性向上を実現します。 

 

３.ソフトウェアテストサービスとは 

ソフトウェアテストサービス（※2）は、システム開発における、システムテスト、運用テスト、マイグレーションテ

ストなど、お客様のテスト作業を支援するサービスです。当社ソフトウェアテスト部門が、テスト見積りやテス

ト計画から品質評価まで、高品質なソフトウェアテストを提供し、費用対効果とお客様満足を最大化します。 

 ソフトウェアテストサービスを活用した品質向上の事例は以下の通りです。 

（1） 大手通信会社様 

・顧客向けサービス全体を対象に、システムテストのテスト計画から品質評価までを月次サイクルで対応し

ており、PCやモバイルなど実機を使った機能テストや自動化ツールを用いた回帰テストなどを実施して

おります。 

(2) 某生命保険会社様 

・汎用システムのオープン化において、マイグレーション前後のシステム動作が同じであることを保証する

ため、自動化ツールを用いた現新比較を行い、限られた時間の中で効率的なテストを実施しています。 

 

（※2） ソフトウェアテストサービス ： https://www.needswell.com/service/software-test/ 

 

４. 会社概要 

社名 株式会社ニーズウェル https://www.needswell.com/ 

本社所在地： 東京都千代田区紀尾井町 4-1 ニューオータニ ガーデンコート 13 階 

代表者： 代表取締役社長 船津  浩三 設立： 1986年10月 

社員数： 629名（2023年9月末日） 資本金： ９億８百万円 （2023年9月） 

事業内容： ソフトウェアの開発・運用・保守、ソリューション製品の開発・販売・運用・保守 

お問い合わせ： 製品・サービスについて システム営業部 

TEL：050-5357-8344（直） E-mail：  nwsales@needswell.com 

ニュースリリースについて CC室 

TEL：050-5357-8346（直） E-mail：  ir-contact@needswell.com 

報道関係資料： IR ニュース https://www.needswell.com/ir/news 

その他のお知らせ https://www.needswell.com/news/index 
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