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株式会社クラウドワークス

初期費用なしの会費決済サービス「メンバーペイ」、

単月GMV（流通取引総額）1億円突破！
単月のGMV／決済回数はともに過去最高、累計GMVも15億円を突破

企業と個人をつなぐオンライン人材マッチングプラットフォームを開発・運営する株式会社クラウドワークス（本社：東京都渋谷

区　代表取締役社長兼 CEO：吉田浩一郎　以下「当社」）は、運営するオンライン月額定額決済サービス「メンバーペイ」にお

いて、2023年12月の単月GMV（流通取引総額）が1億円を突破いたしました。また、おなじく単月のGMV／決済回数はともに
過去最高を更新、前年同期比ではGMV222％／決済回数は164％と大幅な成長を遂げており、累計でのGMVも15億円を突
破いたしました。今後も、メンバーペイの特徴であるサブスクプランの利用拡大や機能追加によって更なる成長を実現してまい

ります。

■メンバーペイについて

初期費用なしの会費決済サービス　https://memberpay.jp/

①固定費用0円、決済時に手数料が発生する販売者負担の少ない料金体系
初期費用や月額利用料などの固定費用は0円、サービスが購入された時の販売手数料（*1）＋システム利用料（*2）、売上金
を振込する際に発生する振込手数料のみ発生します。売上が増えた場合でも手数料の割合が増減することはありません。

*1：販売方式によって手数料が異なります。（月額定額プラン販売の場合5.5％／単発のサービス販売の場合7％）
*2：システム利用料（99円）については購入者負担／運営者負担の設定が可能です。

②月額定額購入の決済を自動化するサブスクプランの機能が充実
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毎月の支払や会員へのお知らせメール送信、会員情報・支払状況の管理機能など月額定額制サービスの販売にかかる全て

の工程をワンストップで行うことができます。

＜サブスクプランの機能＞

・クレジットカードやコンビニ・ペイジーなど複数の決済方法が可能

・毎月の決済や催促メール送信を全て自動化

・月額定額プランの初月費用無料／日割り設定など柔軟な料金設定

・月額定額プランの作成数に上限なし！複数のプランを作成可能

・管理画面で会員情報や支払状況、会員のステータス（登録／解約）の閲覧や休会、解約手続きなどの操作が可能

■出品されているサービス例
①美筋ヨガオンラインスタジオHOME（https://bikinyoga.memberpay.jp/）

本気で身体を変えたい方向けの美筋ヨガスタジオ。認定講師によ

る「美筋ヨガ」の60分レッスンを、全国どこからでも毎日受講でき
る。

月40本以上のレッスンがリアルタイムで開催される他、レッスン動
画も見放題。レッスン終了後には、講師に直接質問することが可

能。

②オンラインサロンmutenkanako（https://mutenkanako.memberpay.jp/）

麹料理研究家むてんかなこさんのオンラインサロン。体の内側

から綺麗になりたいサロン会員の女性に向けて、麹を使った参加

型オンラインクッキングレッスンやきほんの麹作りレッスン、サロ

ン限定レシピの配信などのコンテンツを提供する。

■株式会社クラウドワークス メンバーペイ事業責任者　渡部 晃平（わたなべ こうへい）コメント

会費決済サービス「メンバーペイ」は、オンラインスクール・サロンをはじめ、フィットネス・美容・音楽・占いなど様々な業種・業

界でのご利用が広がっております。

昨今ではオンラインでサービスやコンテンツの販売をする個人が増え、GMVや利用者数の成長と共にニーズの高まりを強く感
じており、今後も市場は拡大していくと考えています。

この度のGMV1億円突破、及び吸収合併を期に、「メンバーペイ」を通じてユーザー様により多くの報酬を届けられるようサー
ビス改善を進めてまいります。

■株式会社クラウドワークスについて
===============================================================
クラウドワークスでは幅広い職種で採用活動を強化しています

クラウドワークスでは、エンジニアや新規事業開発担当、M&Aコンサルタントなど幅広い職種の方が活躍しています。募集職
種は下記リンクよりご確認ください。

https://crowdworks.co.jp/careers/
===============================================================

クラウドワークスは「個のためのインフラになる」をミッション、「世界で最もたくさんの人に報酬を届ける会社になる」をビジョンと

し、日本最大級のクラウドソーシング「クラウドワークス」をはじめとした企業と個人をつなぐオンライン人材マッチングプラット

フォームを開発・運営しています。2023年9月末時点で、当社提供サービスのユーザーは588.6万人、クライアント数は93.3万
社に達し、内閣府・経産省・外務省など政府12府省を筆頭に、80以上の自治体、行政関連団体にも利用されています。2014
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年に東証マザーズ上場、2022年の市場再編で東証グロース市場へ（証券コード3900）、2015年には経済産業省第1回「日本
ベンチャー大賞」ワークスタイル革新賞および、グッドデザイン・未来づくりデザイン賞を受賞。

会社名：株式会社クラウドワークス

代表者：代表取締役社長兼 CEO吉田浩一郎

所在地：東京都渋谷区恵比寿4-20-3　恵比寿ガーデンプレイスタワー6階
設　立：2011年11月11日
事　業：インターネットサービスの運営

資本金：27億5131万円　※2023年9月末現在
URL：https://crowdworks.co.jp/

運営サービス：

日本最大級のクラウドソーシング「クラウドワークス」 https://crowdworks.jp
ハイスキルなフリーランスに自由な働き方を。「クラウドテック」https://crowdtech.jp/client/
即戦力ITフリーランスと直接つながれるマッチングプラットフォーム「テックダイレクト」https://techdirect.jp
認定アシスタントと企業をマッチングする「ビズアシ」https://bizasst.jp/client/
ハイクラスの副業「クラウドリンクス」https://crowdlinks.jp/
ハイクラスの副業エージェント「リンクスエージェント」https://agent.crowdlinks.jp/cl/
働き方を見える化するクラウド型工数管理サービス「クラウドログ」https://www.crowdlog.jp/
オンラインのスキル学習コミュニティ「みんなのカレッジ」https://minnano-college.jp/
30秒で作れるスキルEC作成サービス「PARK」https://park.jp/
初期費用なしの会費決済サービスメンバーペイ　https://memberpay.jp/
月額定額で全国の登録拠点に滞在できるサービス「circle」https://circle-cw.studio.site/

グループ会社：

RPAを中心としたテクノロジーで”我慢しないで働ける社会を創る”を目指す「Peaceful Morning株式会社」
https://peaceful-morning.com/
”ハタラクを自由化し、人生の可能性を広げる”副業プラットフォームを運営「株式会社シューマツワーカー」
https://company.shuuumatu-worker.jp/
プロのデザイナー・クリエイターが利用する派遣・転職・フリーランス支援会社「株式会社ユウクリ」https://www.y-create.co.jp/

【本件に関する報道関係者の方からの問い合わせ先】

株式会社クラウドワークス　IR・PR室
E-mail：pr@crowdworks.co.jp　TEL： 080-7005-1067
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