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サービスライン拡充による事業成長の促進 

  ～サービスラインの名称変更、及びメニューに「ソフトウェアテスト」、「ITサポート」を追加～ 

 
株式会社ニーズウェル（本社：東京都千代田区、代表取締役社長 船津 浩三）は、「基盤構築サービスライ

ン」の名称を「IT基盤サービスライン」へ変更するとともに、同サービスラインのメニューに「ソフトウェアテス

ト」及び「ITサポート」を追加しました。このメニュー拡充により、当社の事業成長の促進を目指します。 

 

１．サービスライン拡充の背景 

DX化により公私問わずさまざまな手続きが紙からオンラインへ切り替わり、AI技術の進歩により機械化

や自動化で利便性向上や効率化を進める世の中になっています。 

このような技術革新の恩恵を受ける一方で、システム基盤やその上で動作するソフトウェアの複雑化が進

み、システム基盤を包括したシステム全体の品質確保や効率的な運用実行のために、環境構築、システム開

発、テスト技術を軸に、今まで以上に品質分析や運用設計などの専門性の高い技術が求められるようにな

りました。 

このニーズに対応するために、当社は基盤構築サービスラインとして、サーバ構築、ネットワーク構築、及

びクラウドサービスを提供しておりますが、この度、同サービスラインの名称をIT基盤へ変更するとともに、

ソフトウェアテスト及びITサポートをメニューに加えることで、当社の市場価値の向上と事業成長の促進を

図ります。 

 

２.IT基盤サービスラインの概要 

IT基盤、ソフトウェアテスト、ITサポート、各分野で蓄積した技術とノウハウでお客様ニーズに応え、お客

様満足度を最大化します。 

（1） IT基盤  https://www.needswell.com/service/it_infrastructure/ 

システムの基礎となるサーバ、ネットワーク、及びAWSやAzureなどのクラウドサービスの環境構築

について、設計から導入・運用まで幅広い支援を行います。サーバ、ネットワーク、クラウドサービス、仮

想化、セキュリティ、データベースなどの製品やサービスに関する豊富な知見を活かし、高い可用性と

効率的な運用が実現できる最適なＩＴ基盤の環境を提供します。 

（2） ソフトウェアテスト  https://www.needswell.com/service/software-test/ 

テスト見積り・テスト計画から品質評価まで、効果的なテストを効率的に実施し、品質確保と生産性

向上の両立に貢献します。 

第三者検証として、システムの機能や性能が仕様通りに構築できているかを確認する総合テスト、運

用に関わる運用テスト支援、システムの総合的な品質を評価する品質評価支援、既存のシステムを新し

いシステムや環境へ移行するマイグレーションテストなどを行います。 

 

https://www.needswell.com/service/it_infrastructure/
https://www.needswell.com/service/software-test/
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（3） ITサポート  https://www.needswell.com/service/it-support/ 

情報システム部門の代行及びシステム基盤の運用、システムのホスティング・ハウジングなどの実績

をもとに、お客様のサーバ運行監視及びローコスト化ニーズに対して、直接契約やアウトソーシング型

などの形態で保守・運用サービスを提供します。 

また、社内のシステム管理者が不足している中小企業を対象に、社内システムの運用・保守や、システ

ム及び一般的なOfficeアプリ等の利用をサポートするITヘルプデスクサービスをサブスクリプション

月額利用制で提供します。 

 

 

 

3. 会社概要 

社名 株式会社ニーズウェル https://www.needswell.com/ 

本社所在地： 東京都千代田区紀尾井町 4-1 ニューオータニ ガーデンコート 13 階 

代表者： 代表取締役社長 船津  浩三 設立： 1986年10月 

社員数(連結)： 629名（2023年9月末日） 資本金： ９億８百万円 （2023年9月） 

事業内容： ソフトウェアの開発・運用・保守、ソリューション製品の開発・販売・運用・保守 

お問い合わせ： 製品・サービスについて システム営業部 

TEL：050-5357-8344（直） E-mail：  nwsales@needswell.com 

ニュースリリースについて CC室 

TEL：050-5357-8346（直） E-mail：  ir-contact@needswell.com 

報道関係資料： IR ニュース https://www.needswell.com/ir/news 

その他のお知らせ https://www.needswell.com/news/index 
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