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当社のレストラン「XEX WEST」（大阪市北区）において、平成 26 年２月 23 日に飲食されたお客様 178

名のうち 13 名の方に、腹痛、下痢、嘔気、嘔吐、発熱等の症状が発生しました。 

大阪市による検査の結果、ノロウイルスが原因の食中毒と断定され、平成 26 年３月１日付で、当該

店舗について３日間（平成 26 年３月１日から平成 26 年３月３日まで）の営業停止を命じられました。 

発症されたお客様に多大な苦痛とご迷惑をおかけしましたことを心よりお詫び申し上げます。また、

当社のお客様をはじめ、多くの関係者の皆様にご迷惑をおかけしたことを重ねてお詫び申し上げます。 

当社といたしましては、このたびの事故を厳粛に受け止め、衛生管理体制を再度強化、徹底し、信

頼回復とお客様へのサービス向上に努める所存です。 

なお、本件が当社の業績に与える影響につきましては、軽微であると考えておりますが、改めて開

示が必要な場合には速やかにお知らせいたします。 
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