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新サービス提供開始に関するお知らせ 

業務管理系ＡＳＰサービス「ＢＭＡ（Ｂusiness Ｍanagement Ａgency）」 

 

当社は、金融機関向け業務ステータス管理を行うＡＳＰサービス「ＢＭＡ（Ｂusiness Ｍ

anagement Ａgency）」を平成 26 年９月１日より提供開始しますので、お知らせ致します。 

 

記 

 

 

１．サービス概要 

金融機関内の業務フローを個々で変更出来る他、顧客への案内送付、督促を始めとする

ステータスを管理し、融資完済に伴う担保権の抹消登記までの業務フローの一元管理が可

能となります。   

更に本サービスの利用によりお客様は、必要な帳票群の自動出力による業務効率化、利

用者ＩＤ毎の機能制限・閲覧制限を設ける事が出来る為、機密情報の管理にも適していま

す。 

 

２．詳細内容 

■ ＵＲＬ （https://eaj-bma.digital-garage.jp/bma/Top.do） 

    



■ 一覧画面・自動出力帳票等 

  

 

■ 動作環境・ＳＬＡ他 

料金形態 

項目  

料金 登録初期費用 ： ￥ ０－ 

従量課金    ： ￥２，２００－/件 ～ 

対応環境 

項目  

ＯＳ Ｗｉｎｄｏｗｓ Ｖｉｓｔａ 

Ｗｉｎｄｏｗｓ ７ 

Ｗｉｎｄｏｗｓ ８ 

Ｗｉｎｄｏｗｓ ８．１ 

Ｂｒｏｗｓｅｒ ＩＥ９．××以降 

サービスレベル指標 

項目 サービスレベル 備考 

利用可能時間 ３６５日２４時間  

問合せ受付時間 平日９:００～１８:００ 

電話およびメールによる

受付 

受付窓口 03-6703-0500 

メールアドレス system@ea-j.jp 

 

障害時復旧目標時間 ベストエフォート  

 

３．今後の見通し 

 現時点において、本件において当社グループの連結業績に与える影響は軽微であります。 

 

以上 


