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Uビーコンを使用した自動点呼ソリューション「みんなのてんこ」を発表 

ツアー参加者にＢｅａｃｏｎ（ビーコン）バッジを配布 
「カンタン」に「正確」で「スピーディー」な点呼確認作業を実現 

株式会社クレスコ（本社：東京都港区、代表取締役社長：根元 浩幸）は、このたび、旅行等の様々
なシーンで行われる点呼確認作業を Beacon（ビーコン）とスマートデバイスを使って自動化する
ソリューション「みんなのてんこ」を発表いたします。 

本ソリューションは、最近、注目を集めているＩｏＴ（Internet of Things）の実現手段として
話題の iBeacon に代表されるＢＬＥ（Bluetooth Low Energy）Beacon 技術を採用しております。
旅行に加え、会議や研修、展示会、施設見学などにご利用いただくことも可能です。 

これまでの点呼確認作業には以下の課題がありました。 

①名簿との照合など、不在者の特定に手間と時間がかかる 
②集合の呼びかけ、声掛けの手段に苦慮する（多言語対応も困難） 
③不在者への連絡がスピーディーにできない 

「みんなのてんこ」は、自動点呼、不在者検知・連絡を提供いたします。本ソリューションによ
り、点呼担当者は「カンタン」に「正確」で「スピーディー」な点呼確認作業を行うことができ
ます。名簿はサーバーに事前登録し、スマートデバイスで管理、セキュリティも安心です。 

例えば、バスツアーの場合、ツアー参加者ひとり一人に配布したビーコンバッジが発する信号を、
添乗員が持つスマートデバイス（iPad/iPhone）で受信することで、ツアー参加者の乗車状況がス
マートデバイスの画面に表示され、リアルタイムに把握できるようになります。ツアー参加者に
は、カンタンなボタン操作で集合呼びかけメールや自動音声通知の送信ができるため、点呼確認
作業におけるスムーズな対応と効率的な運行管理を実現します。 

また、本ソリューションは、日本政府が、観光立国として「2020 年までに 2000 万人誘致」の目
標を掲げる中、増加が見込まれる訪日外国人旅行者に対するサービス向上を実現するため、適切
な言語（１６カ国語に対応）で通知（ＳＭＳおよび自動音声通知）する機能も備えています。 

提供価格は、月額２０万円から。提供開始は２０１５年５月を予定しております。 

今後も、ＢＬＥ（Bluetooth Low Energy）Beacon技術を応用した各種ソリューションを提供して
まいります。 

※Beaconは、Bluetooth Low Energy（BLE）を使って位置情報を特定し、必要な情報を配信する近距離無線通信技術のひとつです。 
※Bluetoothは、Bluetooth SIG, Inc., U.S.A.の登録商標です。 
※SMSは、Short Message Serviceの略です。 

※その他、本文中で使用されている各種名称、会社名、商品名などは、各社の商標または登録商標です。 
 
 

 
 
 

 

 

【当社の会社概要】 

■株式会社クレスコ：東証一部【証券コード4674】URL: http://www.cresco.co.jp 
■代表取締役社長：根元 浩幸 
■設     立：１９８８年４月 
■本     社：東京都港区港南２丁目１５番１号 品川インターシティＡ棟２６階 
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■■ お知らせ ■■ 

３月１１日（水）、テレビ東京 ワールドビジネスサテライト(ＷＢＳ)の新製品や新サ
ービスの卵たちを紹介するコーナー『トレンドたまご』で「みんなのてんこ」が紹介さ
れました。 

放送された内容は、こちらです。是非ご覧下さい。 

 

 

 
 

http://www.tv-tokyo.co.jp/mv/wbs/trend_tamago/post_86019/ 
 

 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

【「みんなのてんこ」に関するお問い合わせ】 

株式会社クレスコ 

先端技術事業部 
コンピテンシーセンター 担当：飯村、菅原 

TEL:03-5769-8080 

E-mail：mina-ten@cresco.co.jp 

 

【本リリースに関するお問い合わせ】 

株式会社クレスコ 

経営企画室 米﨑、森川 

TEL:03-5769-8058 
FAX:03-5769-8019 

E-mail:ｐｒ@cresco.co.jp 

てんこちゃん 
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TEL:03-5769-80
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【クレスコ ＰＲ情報：添乗員向け自動点呼ソリューション「みんなのてんこ」資料１】 

 団体旅行やバス移動のほか、イベント、会議等のシーンで屋内外の場所を問わず、自動点呼 

 不在者には、ＳＭＳ（ショートメッセージサービス）や自動音声通知で呼び出し 

 多言語対応で、訪日外国人旅行者にも安心通知 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

てんこちゃん 
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【クレスコ ＰＲ情報：添乗員向け自動点呼ソリューション「みんなのてんこ」資料２】 

製品紹介はこちら 

http://www.cresco.co.jp/service/tenko.html 
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