
 

1 

平成 28 年 3 月 25 日 
 

各   位 
 

会 社 名 東邦ホールディングス株式会社 
代表者名 代表取締役社長   濱田 矩男 
 （コード番号 8129 東証第一部） 
問合せ先 経 営 企 画 本 部  副 本 部 長 

兼 広報･IR 室長   河村  真 
 （ 電 話  03－ 6838－ 2803） 

 
 

自動音声認識システム搭載 訪問看護師向け業務支援端末 
「エニフナース™」販売開始のお知らせ 

 
 
 東邦ホールディングス株式会社（本社：東京都世田谷区、代表取締役社長：濱田矩男）は、この度、その完全

子会社である東邦薬品株式会社（本社：東京都世田谷区、代表取締役社長：枝廣弘巳）が、訪問看護師向け業務

支援端末「エニフナース™」の販売を行うこととなりましたので、お知らせします。 
 

記 
 
１． 背景 
（「地域包括ケアシステム」の構築） 

東邦ホールディングスを中核とする共創未来グループは、「全ては健康を願う人々のために」のグループ・

スローガンの下、世界の人々の医療と健康に貢献し、社会から継続して支持されることを目指しています。 
少子高齢化が進む我が国では、医療・介護の提供体制として「地域包括ケアシステム」の構築のための様々

な施策が推進されています。なかでも在宅医療・介護は「地域包括ケアシステム」の根幹と位置付けられて

おり、その分野における専門職の活躍が大変重要になっています。 
（在宅医療の課題） 

当社は、「地域包括ケアシステム」の構築に貢献すべく、そのシンクタンクである未来創研を通して在宅

医療の課題の調査・研究を進めてまいりました。在宅医療に携わる医師、訪問看護師、リハビリテーション

専門職等の方々は、専門領域以外にも多くの業務を抱え、特にカルテ・記録書・報告書等の作成にかかる業

務負担が大きく、高い精度で専門用語もスムーズに変換する音声入力を使用して効率よく作成したいとの声

が多く寄せられました。なかでも訪問看護師はそのニーズが高まる一方で、人手不足や就労環境など様々な

問題を抱えており、その業務は看護以外にも、かかりつけ医の指示に基づく医療的処置や、薬や医療材料の

手配など多岐に渡る上、様々な報告書・記録書の提出が大きな負担となっています。 
（訪問看護師向け業務支援端末の開発） 

そこで、当社がコールセンターや音声認識薬歴作成支援システム等でこれまで培ってきた音声認識技術を

活用して訪問看護師向けの音声認識辞書を開発し、これを搭載して訪問活動の合間に計画書・記録書の入力

作業が手軽にできる、訪問看護師向け業務支援端末「エニフナース™」を販売することにいたしました。訪

問看護師の業務負担を大幅に軽減することが期待でき、看護の質の向上と働きやすい環境づくりに貢献でき

ると考えています。 
（共創未来グループの今後の取り組み） 

更に医師のカルテ入力やリハビリテーションに携わる専門職の記録書・報告書の作成等に向けた音声認識

辞書の開発も進めています。 
今後も、共創未来グループ全体の経営資源を積極的に活用することで、地域医療連携や在宅・介護分野へ

の取り組みを推進してまいります。 
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２． システム概要 
①システム名 
自動音声認識システム搭載 訪問看護師向け業務支援端末「エニフナース™」 

 
②特徴 
 モバイル端末に株式会社NTT ドコモAQUOS PAD SH-05G（シャープ製）を採用。本体重量は 7 インチ

以上のディスプレイを保有するLTE タブレット製品において軽量な約 216g（電池パック装着時の重さ）。

女性が多い職種でも手にフィットし、滑りにくく持ちやすい、スタイリッシュなデザインです。カバンの

ポケットに入れてもかさばらない薄型で、訪問活動に負担なく携帯できます。写真も見やすく、患部の処

置状況の把握もしやすい大きさです。 
 訪問看護師向けに開発した音声認識辞書を搭載し、これまで手書きのメモを見ながら、改めて入力してい

た記録書の作成を音声入力で簡単に行うことができます。 
 褥瘡評価機能や写真の添付ができる当社独自の訪問看護記録システムを搭載しています。 
 リアルタイムに情報共有が出来るSNS 機能、医薬品卸である当社ならではのさまざまな情報提供機能を搭

載しています。（医薬品・医療材料検索、栄養・食のサポート等） 
 画面表面には富士フイルム株式会社が開発した、HydroAG 抗菌フィルムを採用。汚物や血液が端末に付

着しても、次亜塩素酸やアルコールで拭くことができ、感染管理にも配慮しています。 
 
③販売開始 

2016 年 4月 1 日（金） 
   
  ④システム使用料 
   1 台あたり月額 9,000 円（税抜、端末使用料・通信料含む） 

 
⑤目標契約数 

3,000 契約（初年度目標） 
 
⑥問合せ先 
エニフナース ヘルプデスク 
電話：050-3383-3836 
受付時間 9:00～18:00（月～金曜、 土・日・祝休み） 
 

   
 

以 上 


