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プレママ（妊婦）や子育中のパパ・ママの声をかたちにしたアプリ 

～東京都品川区「しながわパパママ応援アプリ」のご紹介～ 

 

株式会社スマートバリュー（本社：大阪市西区、代表取締役社長：渋谷 順、以下、当社）

は、東京都品川区より「品川区子育て支援情報発信アプリの開発及び運用保守に伴う業務」

を受託、スマートフォン世代の子育てに対する不安の解消や孤立の防止を図り、切れ目ない

子育て支援の環境整備を目的とした「しながわパパママ応援アプリ」を構築し、本日公開し

ましたのでお知らせいたします。 

 

 １．取り組みの概要 

昨今、子育て支援の現場においては、ネウボラネットワーク（注１）という、女性の妊

娠・出産から育児までを一貫して支援する体制づくりが進められています。 

品川区でも、昨年 11 月から「しながわネウボラネットワーク」事業を開始され、子育て支

援に関わる多くの事業を進められています。 

今般、子育て支援事業の一貫として、プレママ（妊婦）から、主に就学前までの子育て中

のパパ・ママに対して、子育てを応援するための様々な分野の情報を発信するために、「し

ながわパパママ応援アプリ」を構築しました。 

 

２．サービスの特徴 

当社は、スマートフォンアプリの構築とその後の運用を、当社の地域情報クラウドプラッ

トフォームである“ＳＭＡＲＴ Ｌ－Ｇｏｖ”（注２）によって実現しました。 

機能面では、区内に 25 箇所ある児童センターや、子育てに関する各所管からの情報入力

を可能にし、それぞれのタイミングでフレッシュな情報を発信することができるようにし

たほか、子育て日記や予防接種スケジュール帳などの機能に加え、多岐にわたる子育て講

座の講師がワンポイントアドバイスを配信する「子育て応援コラム」や「子育てライフバ

ランスチェック」、離乳食の二回食、三回食のレシピなど、利用者となる妊婦や子育て世

代から望まれるメニューと機能が充実しています。 

また、子育てイベントや子育て交流広場などで集めた意見をもとに、利用頻度の高い項

目をトップ画面に配置するなど、親しみやすいデザインも特徴のひとつです。 

管理面でも、スマートフォンアプリと子育てサイト双方の管理を一元化し、職員の負荷

を抑えらながらも区民へのサービスの充実が図れる機能も実現しました。 

 

３．今後の展開 

品川区では、区で行われる事業をより多くの区民に効果的に発信できるよう、プッシュ通

知の活用や、ＧＰＳ機能を活用した施設案内など、今後も継続した機能拡充を検討されてい

ます。 
 

弊社では今後もこのような利用者視点に立った取組みを通じ、ＩＣＴを利活用した実態 

的な地域課題の解決に向けた取り組みに努めてまいります。 

 



（注１） ネウボラネットワーク 

  ネウボラとは、フィンランド語で”ネウボ（neuvo）＝アドバイス””ラ（la）＝場所”。

「助言の場」を意味し、フィンランドの子育て支援制度や施設を指す。ネウボラの保健師や助

産師が、女性の妊娠から出産、子どもの就学までの相談対応や支援を切れ目なくサポートする、

総合的な支援サービスのこと。 

  

（注２） ＳＭＡＲＴ Ｌ－Ｇｏｖ（スマートエルガブ） 

  地域の様々な課題を解決するためのクラウドプラットフォーム。ホームページを中心とし

た情報提供、緊急情報の迅速な伝達、オープンデータの公開、スマートフォンアプリによる

ひとりひとりへの情報提供など、当社の豊富なノウハウに基づく様々なアプリケーション機

能の組み合わせにより、地域の課題に応じたサービス提供を実現する。 

 

（アプリ画面イメージ） 

■東京都品川区「しながわパパママ支援アプリ」 
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【お問い合わせ先】経営管理 Division 戦略 IRグループ 
TEL: 06-6448-1711 


