
報道関係者各位 

プレスリリース 

2016年08月04日 

株式会社ネオジャパン 

 

ネオジャパン、『ChatLuck』をバージョンアップ 

端末認証でセキュリティ強化、通知アプリで利便性向上 

 

株式会社ネオジャパン(本社：神奈川県横浜市、代表取締役社長：齋藤 晶議)は、

オンプレミス型ビジネスチャットシステム『ChatLuck(チャットラック)』の新バー

ジョン(V1.2)を2016年8月4日(木)に提供開始いたします。 

 

 
『ChatLuck』 

https://www.chatluck.com/ 
 

今回のバージョンアップでは、新たに端末認証機能を搭載。アクセスを許可する

端末を『ChatLuck』上で登録・制限でき、紛失・盗難の際には管理者側で利用停止

措置を取ることも可能です。会社支給の端末はもちろん、管理の目が行き届きにく

いBYOD（私的端末の業務利用）や、取引先や協力会社など企業の管理下にない端末

での情報漏えいや不正アクセス対策に効果を発揮します。 

 

加えて、新着情報をデスクトップへ通知するクライアントアプリも同時リリース

いたします。PCブラウザから利用する場合でもいち早く新着情報に気づき、よりス

ピーディーにコミュニケーションを取ることが可能になります。その他、投稿され

たメッセージの監査機能強化やアンケート機能の強化、使い勝手向上のためのイン

ターフェース改善も実施しています。 

 

今後もネオジャパンは、ビジネスコミュニケーションにおけるチャット利用のメ

リットを提案していくと共に、ユーザーの声を活かした機能改善を進めてまいりま

す。 

 

  



【『ChatLuck』新バージョン(V1.2)の主な新機能】 

◆端末認証 

ChatLuckの管理機能の一つとして、アクセスを許可する端末を登録・管理できま

す。利用の際には、端末情報を登録すると自動で生成される「端末認証コード」と

ユーザー側のブラウザ／アプリで認証が成功すると発行される「暗号キー」の2つ

の組み合わせで認証を行います。一度暗号キーが発行されると排他制御がかかり、

別端末からの二重利用を防ぐことができます。 

 

端末が紛失・盗難された場合には管理者から利用停止を行うと、ログイン中であ

っても即時に当該端末からは『ChatLuck』を利用できなくなり、不正利用や情報漏

えいを阻止します。また、端末情報の登録や変更、利用停止や再開などはGUI、コ

マンドラインによる一括設定が可能。コストや管理者への負担をかけることなく、

標準機能のみで簡易的なMDM（モバイル端末管理）を実現できます。 

 

本機能はPC版、スマートフォンアプリの両方に対応し、パソコン、タブレット、

スマートフォンのすべての端末情報を登録することができます。 

 

＜運用イメージ＞ 

 
＜端末認証機能 画面イメージ＞ 

 

 

  



◆デスクトップ通知アプリ 

『ChatLuck』で新しいメッセージが届くと、クライアントアプリを通じてリアル

タイムにデスクトップに通知が表示されます。フレームワークにはElectronを採用、

Windows / Macのマルチプラットフォームに対応しています。自動アップデート機

能を備えているため、展開後の管理負荷もかかりません。 

 

＜クライアントアプリ 通知イメージ＞ 

 

 

◆その他機能改善 

マイルームに投稿された個人用の投稿内容や、一対一でのメッセージ（コンタク

ト）のエクスポートに新たに対応し、監査機能を強化しました。また、実名／匿名

アンケートの使い分けに対応し意見の取りまとめがよりスムーズに行えるように

なったほか、PC版、スマートフォン版アプリともに使い勝手を向上させる様々な機

能改善を行っています。 

 

＜『ChatLuck』 V1.2新機能・改善項目一覧＞ 

https://www.chatluck.com/news/160804.html 

 

＜オンプレミス型ビジネスチャットシステム『ChatLuck』とは＞ 

『ChatLuck』は、企業内外のコミュニケーションと共同作業の効率をあげる、Web

型のビジネス向けチャットシステムです。PCやタブレット上のWebブラウザからの

利用に加え、スマートフォン専用アプリで外出先からいつでも社内外のメンバーと

リアルタイムのコミュニケーションを行うことができます。 

『ChatLuck』の最大の特長は、クラウドではなく「オンプレミス型」のシステムで

あること。社外に情報を預けることなく、自社専用のチャット環境を構築すること

ができます。 

 

  



＜『ChatLuck』画面イメージ＞ 

 

 

【価格(税抜)】 

◆ユーザーライセンス(初年度サポート費含む) 

100ユーザー  ： ￥360,000 

300ユーザー  ：￥1,080,000 

500ユーザー  ：￥1,800,000 

1,000ユーザー ：￥3,600,000 

5,000ユーザー ：￥5,600,000 

 

◆ルームライセンス(初年度サポート費含む) 

10ルーム   ： ￥150,000 

※10ルームを超えて利用される場合、差額でユーザーライセンスに乗換できます。 

 

 

【クライアント動作環境】 

◆Webブラウザ(PC・タブレット) 

PC    ：Internet Explorer 10 / 11、Microsoft Edge、Google Chrome、Firefox、

Safari 

タブレット：iOS 7 / 8(標準ブラウザ)、Android OS 5.01(Chrome) 

 

◆スマートフォンアプリ 

iPhone ：iOS 7 / 8 / 9 

Android：Android OS 4.2 / 4.4 / 5.01 

※音声・ビデオ通話は、スマートフォンアプリおよび、Windows上のGoogle Chrome、

Firefoxで動作します。画面共有は、Windows上のGoogle Chrome、Firefoxで動作し

ます。 



【サーバー動作環境】 

Windows Server 2012 R2 

Red Hat Enterprise Linux 6 

CentOS 6.6 

 

 

【製品サイト】 

https://www.chatluck.com/ 

 

 

 

 

【会社概要】 

会社名 ： 株式会社ネオジャパン 

代表者 ： 代表取締役社長 齋藤 晶議 

所在地 ： 神奈川県横浜市西区みなとみらい2-2-1 

      横浜ランドマークタワー10F 

設立  ： 1992年2月29日 

URL   ： http://www.neo.co.jp/ 

事業内容： 1. Webグループウェア『desknet's NEO』をはじめとする 

       パッケージソフトの開発・販売 

      2. パッケージソフトを信頼性の高いクラウド環境にて 

       オンデマンドで提供するサービス 

      3. アプリケーション・システムの企画／設計／開発、 

       ネットワークインフラ構築など、 

       システムにかかわるあらゆるサービスを 

       統合的に提供しているトータルシステムインテグレータ 

 

 

■製品お問合せ先 

株式会社ネオジャパン 

担当 ： プロダクト事業本部 営業部 

TEL  ： 045-640-5910 

Fax  ： 045-640-5919 

E-mail： clsales@chatluck.com 

 

※このプレスリリースに掲載されている会社名、商品名は各社の商標および登録商

標です。 

 

https://www.chatluck.com/
http://www.neo.co.jp/
mailto:clsales@chatluck.com


 

■本プレスリリースに関する報道関係者様からのお問合せ先 

株式会社ネオジャパン 

担当 ： マーケティング統括部 

TEL  ： 045-640-5920 

Fax  ： 045-640-5918 

E-mail： dnpress@desknets.com 

mailto:dnpress@desknets.com

