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危機管理・BCP ソリューション製品AtHoc の日本展開について 

 

株式会社チェンジ 

 

株式会社チェンジは、BlackBerry Limited（本社：Ontario、CEO：John Chen）が提供する危機

管理ソリューション：AtHoc について、日本国内における取り扱いを開始いたします。災害の発生時や非常事

態の際に、組織内の対象者と確実にコミュニケーションを取り、安否確認にとどまらない問題解決を図ります。

緊急時のコミュニケーションを確立することで、BCP（事業継続計画）を支援します。AtHocが提供する高度

かつ多様なコミュニケーション手段は、緊急時に限らず、幅広いユースケースで活用することが可能であり、各業

界のお客様に幅広く紹介することで、日本国内でのユーザ獲得を目指します。 

 

AtHoc は、米国安全保障省、米国戦略軍、米国沿岸警備隊、米国退役軍人省等の政府・軍機関を 

はじめとし、カリフォルニア大学 LA 校やローリー・ダーラム国際空港（ノースカロライナ州）等の公共機関、  

およびイーストマン・ケミカル社等の一般事業会社で広く利用されております。 

軍事警戒レベルの変動時、火災・自然災害・テロ・プラント事故等の発生時などの非常事態において、  

情報伝達が必要な対象者をグループやジオロケーションで抽出し、適切なメッセージや避難方法等の解決策

を送信します。受信や安否回答の結果はリアルタイムで集計されます。また、現場から写真を送信したり、メッ

セージ送信とあわせてビデオ会議を開催したりすることも可能です。 

一般事業会社では、メールサーバ等の IT システムに障害が発生した際の、ユーザへの連絡や解決策の  

案内にも利用されています。他にも、公共機関や大型ショッピングセンター、テーマパーク等では、迷子や落し

物の探索のためのスタッフ間コミュニケーションに利用されています。 

特に自然災害の多い日本では、上記に加え、地方自治体等が AtHoc を採用することで、遠隔地からも 

地域住民の確実な避難を誘導することも可能となり、人的被害の最小化を図ることができます。AtHoc は 

既存のスピーカー等にも接続し、遠隔から音声メッセージを繰り返し流すことも可能です。 

製品販売元の BlackBerry 社と、国内唯一の BlackBerry 社認定 Professional Service ベンダーで

あるチェンジの両社は共同で、一般企業、公共機関、ならびに地方自治体等のお客様に対してマーケティング

活動を展開してまいります。 

 

チェンジ社長の福留大士は、「AtHoc により、単に情報セキュリティに限らず、人命や地域社会を守る広義の

セキュリティについても、IT ソリューションで保護することができます。特に自然災害の多い日本では、非常事態へ



 

 

の備えは不可欠であり、非常事態においても安全を確保した上で迅速に問題解決に当たることができるBCP環

境を整えることが競争力となります。また、弊社が提供する IoT サービス、アナリティクスサービスと AtHoc を組み

合わせることで、点在するセンサーデバイスから送信される情報をもとに、自動かつ的確に注意喚起や指示等を

特定のターゲットに届けることができ、業務のリアルタイム化も実現できます。」と述べております。 

 

■AtHoc について 

http://www.athoc.com/  

AtHoc は、非常事態発生時に、組織、社員、デバイス、また外部団体との間でシームレスかつ信頼性の高い

危機情報の交換を可能にする、“ネットワーク・クライシス・コミュニケーション”のソリューションです。危機情報を

通知する“AtHoc Alert”、現場情報を収集する“AtHoc Collect”、位置情報を可視化する“AtHoc 

Account”、外部団体と連携する“AtHoc Connect”の 4 つのコンポーネントで構成され、非常事態における

問題解決を支援します。米国国防総省（DoD）、米国国土安全保障省（DHS）、米国国立標準技術

研究所（NIST）のセキュリティ認証を受けています。 

 

■BlackBerry について 

http://jp.blackberry.com/enterprise.html  

本社：Ontario  CEO：John Chen 

同社は、1999 年にリリースされた革新的なモバイルデバイス製品である BlackBerry®に代表される、グローバ

ルで数百万人以上の同社製品ユーザを誇るモバイルコミュニケーションのリーディングカンパニーです。1984 年に

カナダ・オンタリオ州で設立され、北米、欧州、アジア太平洋、南米の各地域にオフィスを展開しております。 

 

■株式会社チェンジ： 

http://www.change-jp.com/ 

本社：東京都港区 代表取締役：福留大士 

株式会社チェンジは、モビリティ、IoT ビッグデータ、クラウド、セキュリティなどのテクノロジーを活用したサービス及

び IT 人材育成サービスを『NEW-IT トランスフォーメーション事業』として展開しております。 

 

 

 

 

本件の問い合わせ先： 

株式会社チェンジ 

東京都港区虎ノ門 3-17-1 

Control & Management 担当 

メール：ir_info@change-jp.com 

TEL:03-6435-7340 

http://www.athoc.com/
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