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（開示事項の経過）モバイルゲームの表示不具合に関する業績への影響のお知らせ 

 

 

 平成 29 年 11 月 16 日に公表させて頂きました、『ドラゴンボール Z ドッカンバトル』

（株式会社バンダイナムコエンターテインメントより配信の当社協業タイトル。以下「本

タイトル」）にて提供するガシャにおける「出現キャラ一覧」および「出現キャラ提供割

合」の表示不具合（以下「本件」）につきまして、本件に関する業績への影響につき以下

の通りご報告申し上げます。 

 

 

記 

 

 

1. 不具合内容および検証結果 
 

11月16日に本タイトル配信元の株式会社バンダイナムコエンターテインメントの本タイ

トル公式サイト（下記参照）にて公表の通り、本件は表示上のみの不具合であり、技術的

な検証の結果、ガシャにおける実際の出現キャラおよび割合は全ユーザー様同一に提供さ

れていたことを確認しております。 

 

株式会社バンダイナムコエンターテインメント 「ドラゴンボールZ ドッカンバトル」

公式サイト 

http://dbz-dokkan.bngames.net/info1116.html 

 

2. 業績への影響 
 
本件の業績への影響を精査した結果、現時点においては平成30年３月期の業績への影響

は軽微であると判断いたしました。 

 

 

 

 

この度は、多くの関係者の皆様にご迷惑、ご心配をおかけしましたこと深くお詫び申し

上げます。プロセスの改善、および、管理体制の強化を図り再発防止に努めてまいります。 

 

以 上 


