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当社グループの会員制ポイントプログラムの拡充について 

～月々の都市ガス料金でも TLCポイントが貯まる！～ 

 

当社グループが提供する顧客向け会員制度「TLC 会員サービス」において、平成 30 年 4 月 1 日よりポ

イントの進呈範囲を拡大し、都市ガスと当社グループの対象サービスを組み合わせてご利用のお客様に、

月々の都市ガス利用料金に応じたポイントが貯められるよう変更致しました。 

 

TOKAI グループの都市ガスに以下のグループのサービスを組み合わせてご利用頂くと 

月々のガス料金でポイントが貯まります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

当社グループは、お客様の生活を総合的に支える TLC（Total Life Concierge）ビジョンのもと、お客

様の暮らしに関わるあらゆるサービスをワンコントラクト、ワンストップ、ワンコールセンターで総合的

に提供していくことを目指し、お客様の豊かな生活に貢献するとともに、クロスセル（複数取引）の促進、

及び顧客基盤の拡大を行い、収益力の強化を図ってまいります。 

 



「ＴＬＣ会員サービス」の概要 

ＴＬＣ会員サービスは、当社グループのサービスをご利用いただくお客様への優遇施策として、2012

年 12 月に提供開始したもので、ご利用料金やご利用サービス数に応じて当社独自ポイントである「ＴＬ

Ｃポイント」を進呈しております。貯まったポイントは、 

1） WAON・エムアイポイント・ドットマネー等の提携ポイントへの交換 

2） 1,000 店以上の提携店舗でのお買い物や食事などの支払いに利用できる「ＴＬＣチケット」への 

交換 

3） 有名百貨店が提供する各種商品への交換 

4） ＬＰガス・アクア等の当社グループサービスご利用料金のお支払い 

5） 各種団体への寄付 

などに利用することが出来ます。 

会員数は 2018 年 3 月末時点で 699 千件となります。 

 

 

以上 

 

【都市ガスに関するお問い合わせ先】 

東海ガス都市ガス営業部 

TEL：054-643-4111 ホームページ（https://www.tokaigas.co.jp/） 

 

 

【ＴＬＣ会員サービスに関するお問い合わせ先】 

ＴＬＣ会員サービス事務局 

TEL：0120-934-039（通話料無料、受付時間 9:00 ～ 18:00） 

ホームページ（https://tlc.tokai.jp/） 

 

 

 


