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KDDI プロアクティブアラーム検知サービスとの 

システム連携オプションの提供を開始 

－ Cadix-MapServer システム連携に関する協業契約を締結 － 

 

 ネクストウェア株式会社の連結子会社ネクストキャディックス株式会社（代表取締役社長：豊田崇克、本

社：東京都港区、以下 ネクストキャディックス）は、KDDI 株式会社（代表取締役社長：髙橋 誠、本社：

東京都千代田区、以下 KDDI）が提供する「プロアクティブアラーム検知サービス」とネクストキャディッ

クスの自社製品である「Cadix-MapServer」のシステム連携に関する協業契約を締結しました。これによ

り、ネクストキャディックスは、ケーブルテレビ事業者のさらなる業務効率化をご提案してまいります。 

 

 プロアクティブアラーム検知サービスにより、ケーブルモデム毎の接続アラーム検知や、品質劣化による

サービス停止前アラーム（プロアクティブアラーム）の検知が可能となります。これらのアラーム情報と、

正確な施設情報を管理することができるネクストキャディックスが開発した「Cadix-MapServer」とを連

携させることにより、リアルタイムに詳細な電子地図上に可視化することで、技術スタッフの平均修復時間

（MTTR）の低減や故障発生後（昼夜問わず）の現場出動回数の削減や、エンドユーザーからのお問い合わ

せ電話のコール回数の削減効果が見込まれ、ケーブルテレビ事業者様の業務効率化が図られます。 

 

■システム連携の概念図 

KDDI 

「プロアクティブアラーム検知サービス」 

－サービス低下と実際の障害を検出 

－問題個所の特定 

 

 

 

 

 

 

ネクストキャディックス 

「Cadix-MapServer」 

－障害発生個所の可視化 

－サービス影響範囲の分析 
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■ 業績に与える影響 

本事業は今後の収益向上に寄与するものと見込んでおりますが、現在、当期の業績に与える影響を慎重

に見極めております。今後業績に重要な影響が生じる場合は、判明次第速やかに開示いたします。 

 

■ ホームページ  

  KDDI   http://www.kddi.com/ 

ネクストキャディックス  http://www.nextcadix.co.jp/ 

ネクストウェア      http://www.nextware.co.jp/ 

 

■ お問い合わせ 

   お客様から問い合わせ ： ネクストキャディックス株式会社 

担当：東日本営業部 橋本 TEL.：03-5447-2615 

西日本営業部 斎藤 TEL.：06-6241-6405 

 

   IR 担当 ：ネクストウェア株式会社 

担当：田（でん） 

TEL：06-6281-9866  Email：press@nextware.co.jp 
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