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不動産取引にかかる事務効率化を推進する株式会社エスクロー・エージェント・ジャパン

が特許庁へ出願していた【H'OURS（アワーズ）】が 2018 年 11 月９日に商標登録されました

のでお知らせします。 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
「H'OURS（アワーズ）」は、資金決済の立会いを「会わず」にできる非対面決済サービスです。 

 
これまでにご利用いただいている皆さまに深く感謝するとともに、これからも【H'OURS（アワ

ーズ）】の“私たち（関係者）”、“時間”、“会わない（非対面）”をキーワードに、今後のブランド
力及びサービスをさらに強化してまいります。 
お客様の利便性向上により一層努めてまいりますので、今後ともご愛顧賜りますようお願い申

し上げます。 

 

【登録日】     2018年 11 月９日 

【登録番号】    第６０９６８９５号、第６０９６８９６号 

【指定商品の区分】 第 36 類 第 45類 

【商標権者】    株式会社エスクロー・エージェント・ジャパン 

【コーポレートサイト http://www.ea-j.jp/】 

 

【H'OURS（アワーズ）】について 

EAJ の非対面決済サービス【H'OURS（アワーズ）】は、これまで不動産業界の商

慣習であった決済立会いをあえてカットするソリューションで、不動産事業

者とお客様の利便性ならびにコスト効率を高める新しいサービスです。 

 現状、不動産売買を取扱う不動産事業者は定休日が平日であることが多く、

決済が定休日と重なる場合は休日出勤対応を余儀なくされています。 

当サービスを利用することで、期日までに決済にかかる手続きを事前に完了

し、決済立会いを無くすことにより休日出勤することなく決済が完了できるた

め、効率化/生産性の向上に加え、働き方改革の一環としての取組みが進んで

います。 

また、買主、売主のお客様がそれぞれ遠方のため決済立会いの現場に来ることが難しい、高齢のため健康上

の理由で遠出ができないといった身近なケースから、海外投資家のお客様が日本の不動産を購入するようなケ

ースまで、現地で立ち会いを行う必然性がない状況において、この【H'OURS（アワーズ）】は極めて有効であ

り、顧客サービスの向上にもつながります。 

【公式サービスサイト https://www.hours-eaj.com/】 
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