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宿泊施設における客室価値向上・業務効率化を実現！ 

and factory の「客室設置型タブレットサービス」 
ジェネシスＨＤ製デバイスを供給開始 

 

モバイル、インターネットサービスを手掛けるネオス株式会社（本社：東京都千代田区、代表取締役社長：池田 昌史 

以下ネオス）の子会社である IT機器開発・製造の株式会社ジェネシスホールディングス（本社：東京都千代田区、代表

取締役社長：藤岡 淳一 以下ジェネシス）は、and factory 株式会社（本社：東京都目黒区、代表取締役社長：小原 崇

幹 以下 and factory）が宿泊施設向けに展開する、「客室設置型タブレットサービス」への端末供給を開始しました。 
 

ジェネシスは中国・深圳に製造拠点を有しており、顧客ニーズに合わせた自由度の高いスマートデバイスを小ロット

から企画・開発・製造するノウハウを持ち、日本企業に特化したODM事業を行っています。スマホやタブレットのみなら

ずVRデバイス、AI ロボットなど様々な IoTデバイスも手掛けるとともに、深圳の自社工場によるきめ細かい対応や徹

底した品質管理を行っています。そしてこの度、宿泊施設の運営効率化の推進および宿泊者の付加価値向上を目的

に and factory が展開する、「客室設置型タブレットサービス」への端末供給を開始しました。 
 

本サービスは、宿泊施設の客室に設置されたタブレットにより、旅先での楽しみを増幅させる様々な情報の提供を

通じて、宿泊者に対する客室価値の向上を図ることができるものです。館内の案内やその土地ならではのグルメ・観

光情報をはじめ、滞在中の気分転換にもご利用いただける音楽・エンタメ動画など、豊富なコンテンツを取り揃えてお

り、宿泊者の目的や趣味に応じてお楽しみいただけます。 

さらにタブレット内で広告運用を行うことで、宿泊施設側の月額利用費を無料で提供することを可能にしており、こ

れにより宿泊者にもコスト負担をかけることなく、両者にとってメリットのあるコンテンツを提供する宿泊業界において

革新的なビジネスモデルを実現しています。 
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ジェネシスは今後も、中国・深圳のサプライチェーンを活用することにより、顧客ニーズに応じた様々なスマートデバ

イスの製造事業を展開してまいります。 

 

 

≪「客室設置型タブレットサービス」概要≫ 

機能 ：宿泊者向けコンテンツ、施設の業務効率化サポート機能の提供 

対応言語 ：日本語、英語 ※他言語も今後追加予定 

月額利用料 ：無料 

運営会社：and factory 株式会社 

 

 

＜ネオスについて＞ 

【商 号】ネオス株式会社 

【本 社】東京都千代田区神田須田町 1-23-1 住友不動産神田ビル 2号館 

【U R L】https://www.neoscorp.jp/ 

【設 立】2004 年 4月 

【代表者】池田 昌史 

【グループ事業内容】 

◆ソリューション事業：サービスデザイン力×ワンストップ対応力を強みとしたＳＩ事業と、法人向けプロダクト&サービスを展開 

◆コンテンツ事業：キャラクターネットワークとクリエイティブ力を強みとした、BtoC および BtoBtoC サービスを展開 

◆デバイス事業：深圳をベースとした、サービス事業者向けエッジデバイスソリューションを展開 

 

 

＜ジェネシスについて＞ 

【商 号】株式会社ジェネシスホールディングス 

【本 社】東京都千代田区神田須田町 1-23-1 住友不動産神田ビル 2号館 

【U R L】https://www.jenesis.jp/ 

【設 立】2012 年 2月 

【代表者】藤岡 淳一 

【事業内容】電子機器・情報機器等の製造・企画・開発・輸入・販売 

 

 

 

 

＜このニュースリリース・素材の提供に関するお問合せ先＞ 

 
 
 

 

 

ネオス株式会社 

担当： 経営管理部 広報／山崎 浅野 

Email：info@neoscorp.jp 

TEL：03-5209-1590  FAX：03-5209-1591 

〒101-0041 東京都千代田区神田須田町 1-23-1 住友不動産神田ビル 2 号館 

https://www.neoscorp.jp/ 

 

※記載されている社名、製品名、ブランド名、サービス名は、すべて各社の商標または登録商標です。 
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