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News Release 
 

各 位 

2018年12月26日 

株式会社デジタルハーツホールディングス 

 

株式会社デジタルハーツホールディングス（本社所在地：東京都新宿区、代表取締役社長 CEO：玉塚 元一、東証第

一部：証券コード3676）の子会社である株式会社デジタルハーツ (以下、「デジタルハーツ」)は、セキュリティ監視チーム

であるDH-SOCを立ち上げ、そのサービス第一弾として、セキュリティ監視サービス「DH-MDR （DIGITAL HEARTS 

Managed Detection & Response）サービス」の提供を12月より開始いたしました。 

 

昨今、サイバー攻撃の攻撃手法は日々高度化しており、企業は進化する攻撃を検知・防御するための新しいセキュリ

ティツールを導入する必要性に迫られています。しかし一方で、中小企業などにおいては、情報システム部門に潤沢な

人員を配置できない、専門的な知識を有する人員の採用ができないなど、セキュリティツールを導入しても、充分に活用

できず、適切な対応が実施できないといったケースもあるのが現状です。 

こうしたなか、デジタルハーツは、社内専任スタッフをはじめとする約50人規模のセキュリティ監視チームであるDH-

SOCを立ち上げ、専門知識を持つチームによる支援を迅速に提供できる体制を整えることで、リーズナブルなコストでお

客様のサイバー攻撃対策のための運用負荷を低減・最適化できるDH-MDRサービスを開始しました。DH-MDRサービス

は、エンドポイント向けサイバー攻撃対策製品のうち、「CB Defense」（米国Carbon Black, Inc.提供）や「FireEye Endpoint 

Security」（米国FireEye, Inc.提供）（※提供会社名アルファベット順）など複数の製品に対応しており、お客様の社内PC端末等エ

ンドポイントにおいてインシデントが発生した際、DH-SOCがアラートを受信してから60分以内に「何が起こったか」「危険

度はどのくらいか」「どう対応すればよいか」を分かりやすくまとめたレポートを提供し、的確な初期対応を支援するほか、

エンドポイントのリモートによる隔離や、マルウェア除去などの脅威除去支援、再発防止施策支援により、脅威侵入後の

対応もサポートします。DH-MDRサービスでは、インシデント対応フローのほとんどをDH-SOCで対応しますので、お客様

の運用負荷を大きく削減でき、自社に専門知識のある社員が不足している、経験が少ない、といった悩みを抱える中堅、

中小のお客様のニーズにお応えすることが可能です。 

今後もデジタルハーツは、エンタープライズ分野におけるシステムテスト事業の拡大とともに、セキュリティ事業をさらに

強化することで、安心・安全なデジタル化社会の構築に貢献して参ります。 

 

デジタルハーツ、セキュリティ監視チーム「DH-SOC」を発足、 

セキュリティ監視サービス「DH–MDR サービス」の提供を開始 
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■「DH-MDR」サービス詳細 

名 称 ：DH-MDRサービス for CB Defense 

 DH-MDRサービス for FireEye Endpoint Security          （※提供会社名アルファベット順） 

提 供 開 始 ：2018年12月 

サ ー ビ ス 内 容 【アラート解析】 受信したアラートに 関するインシデントのログを解析し、危険度の判定と 

早期対応に必要な情報を提供します。 

・初期対応に必要な情報を含む一次レポート：アラート受信後60 分以内に送付  

・詳細なアラート解析結果を含む二次レポート：アラート受信の翌営業日以内に送付 

【驚異の封じ込め】 エンドポイントのネットワーク隔離、不正なプロセス停止、マルウェアの 

隔離などを遠隔で実施します。 

【脅威除去支援】 マルウェアの駆除など、エンドポイントに残存する脅威の除去作業を 

支援します。 

【回復支援】 セキュリティパッチ情報の提供など、再発を防止するための施策を支援します。 

【脅威ハンティング】 組織内に侵入・潜伏している未検知の脅威を検出します。 

【月次レポート】 セキュリティ侵害検知状況、脅威ハンティング実施結果、最新のセキュリティ 

関連情報のレポートを月1回提供します。（月初5営業日以内） 

（サポート窓口）受付時間：24時間365日、受付方法：メール、電話 

 

 

【本サービスに関する問い合わせ先】 

株式会社デジタルハーツ セキュリティ事業部 プロフェッショナルサービスグループ 

電話：03-3379-2053 (月～金：9時半～18時半/土日祝：休日） 

 

【本リリースに関する問い合わせ先】 

株式会社デジタルハーツホールディングス IR広報部 伊丹 

電話：03-3373-0081（月～金：9時半～18時半/土日祝：休日）  

E-mail：ir_info@digitalhearts.com 

 

 

【株式会社デジタルハーツホールディングス概要】 

 

 

 

 

 

 

(※) 各社の会社名、サービス・製品名は各社の商標または登録商標です。 

デジタルハーツホールディングス HP 

設 立 

代 表 取 締 役 社 長  C E O 

本 社 所 在 地 

グ ル ー プ 会 社 の 事 業 内 容 

：https://www.digitalhearts-hd.com/ 

：2013 年 10 月 1 日 

：玉塚 元一 

：東京都新宿区西新宿三丁目 20 番 2 号 

：システムテスト、システム開発、セキュリティサービス等 


