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業界初！連結子会社ケンネットがイヤホンガイドⓇの決済に 
PayPay（ペイペイ）を導入、キャッシュレス決済が可能になります。 

 

当社連結子会社で、音声ガイド用コミュニケーションデバイス「イヤホンガイドⓇ」を、大

手旅行会社を中心に提供する株式会社ケンネット（本社:東京都中央区、代表取締役社長:上田 

雄太 以下ケンネット）は、2019年2月15日(金)より、主力商品である音声ガイド機器「イヤホ

ンガイドⓇ」のお客様向け決済手段として、PayPay株式会社が提供する『PayPay(ペイペイ)』

によるキャッシュレス決済の取り扱いを開始いたします。日本の音声ガイド機器サービス業界

では、ケンネットが初の導入となります。 

 

 

 

「イヤホンガイドⓇ 」は、送信機と受信機からなるガイド用無線機で、通常では案内が難し

い環境でも快適に内容を伝え聞くことができる、年間約60万台の利用実績があるロングセラー

商品で、訪日外国人向けの観光地ガイドや海外旅行時の観光地ガイドでも数多くのご利用があ

ります。 
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近年、国際的に高まるキャッシュレス化決済導入の機運が高まる中、2020年の東京オリンピ

ックを目前に控えた我が国でも、政府が積極的に決済手段の多様化を推進しています。 

ケンネットでは、この度の『PayPay(ペイペイ)』によるQRコードを使用したキャッシュレス

決済導入により、「イヤホンガイドⓇ」の決済の国際化対応、およびお客様の利便性を向上する

とともに、今後は、他商品にも同決済を順次拡大してまいります。 

 

【PayPay導入について】 

開始日       ：2019年2月15日（金曜日） 

決済上限      ：PayPayに登録された支払方法の上限に準ずる※ 

決済システム導入店舗：株式会社ケンネット 

※クレジットカード登録の場合は上限額、銀行口座の場合は入金額 

 

以上 

 

■PayPay株式会社とは 

 PayPay株式会社はキャッシュレス決済の普及を目指して、ソフトバンク株式会社とヤフー株

式会社の両社によって2018年6月に設立された共同出資会社です。「PayPay」は、PayPay株式会

社が運営するQRコード決済サービスで、2018年10月からスマートフォンに専用アプリとして配

信されています。「PayPay」は、初期投資・固定費・決済手数料・入金手数料が無料（ユーザー

スキャンのみ）で導入でき、決済も最短で翌日入金される支払側だけでなく店舗側にもメリッ

トがあるサービスです。 

 

 

 



■イヤホンガイドⓇについて 

イヤホンガイドⓇは、観光地ガイドを中心に年間約60万人に利用いただいている送信機と受

信機からなるケンネット製の無線ガイドシステムです。1997年の発売開始から観光地のほか、

工場・施設見学、美術館・博物館、多言語での説明会、国際会議での同時通訳、スポーツの試

合での解説など、幅広いシーンでも利用されています。  

※イヤホンガイドⓇの商品またはサービスの名称などはケンネットの登録商標です。        

 

■当社連結子会社 ケンネット概要 

ケンネットは、ガイド用無線機のパイオニアとして、「イヤホンガイドⓇ」の販売・レンタル

を通じてガイド中の「伝える」を法人・行政・観光地向けに展開しています。また、AI自動翻

訳機や、海外Wi-Fiのレンタル等、様々な取り組みを行っております。 

 

会社名 ： 株式会社ケンネット 

代表者 ： 代表取締役社長 上田 雄太 

所在地 ： 東京都中央区築地6丁目17－4 リードシー築地ビル6階 

設立    ： 1994年12月 

事業内容： コミュニケーションデバイスの販売・レンタル・保守サービス他 

URL    ： https://www.earphone-guide.jp/ 

 

サービスについての問合せ先 

株式会社ケンネット 通信機器事業部（電話番号 03‐3524‐2201） 

 

本リリース内容についての問い合せ先 

株式会社パシフィックネット 経営企画室 担当部長 川島（電話番号 03-5730－1442） 


