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連結子会社ケンネットのガイド無線機「イヤホンガイドⓇ」が 

「外国人技能実習生」就職支援のための案内ツールに採用 

 

当社連結子会社で、ワイヤレスガイド無線機「イヤホンガイド」をツーリズム産業中心に展

開する株式会社ケンネット（本社：東京都中央区 代表取締役社長：上田 雄太／以下 ケンネ

ット）は、株式会社平山（東京都港区、代表取締役社長 平山 善一／以下「HIRAYAMA」）が

コンサルティングする外国人技能実習生（以下実習生）製造業就業支援のためのコミュニケー

ションツールに「イヤホンガイド」が採用されていることを、お知らせいたします。 

 

厚生労働省の発表によると、製造業で働く外国人の四割が実習生と言われています。製造業

向けインソーシング（請負）事業を得意とするHIRAYAMA では、実習生受け入れ拡大に伴

い、研修やカウンセリングを通じて実習生のサポート体制の充実を図っております。イヤホン

ガイドは、同社施設での実習生就業支援のコミュニケーションツールとして利用されていま

す。 

 

本製品は、送信機と受信機からなる小型無線機で、通常では案内が難しい環境でも快適に内

容を伝え聞くことが出来る、国内外で実績のあるロングセラー製品です。 

ケンネットでは、ますます増える観光需要に対応し、今後も多くの企業様を通じて本製品の

提供を広げて参ります。 

 

 
画像：実習生研修の様子 

 

 

【外国人労働者受け入れ拡大】 

 外国人技能実習制度は、日本で培われた技能・技術の開発途上地域への移転を目的とし、 

「人づくり」に寄与する国際協力という名目で1993年から始まりました。政府によると、日本

で働く外国人労働者は2017年10月末時点で127万人と言われています。労働力不足に対応する 

ため、新たな外国人受け入れ制度(改正出入国管理法)が2019年4月よりスタートし、5年間で 

最大約34万5千人の受け入れを見込むも、受け入れ環境の整備が課題となっています。 



【イヤホンガイドⓇとは】 

イヤホンガイドは、観光地を中心に年間約60万人に利用いただいている送信機と受信機から 

なる無線ガイドシステムです。1997年の発売開始から観光地のほか、工場・施設案内、美術

館・博物館、セミナー会場、国際会議での同時通訳、スポーツ会場での解説など、幅広いシー

ンで利用されています。 

※イヤホンガイドⓇの商品またはサービスの名称などはケンネットの登録商標です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

イヤホンガイド KR-500 (左)送信機 (右)受信機 

 

■HIRAYAMAの概要 

会社名    ：株式会社平山 

本社所在地  ：東京都港区港南一丁目 8番40号  A-PLACE品川６階 

代表者    ：代表取締役社長 平山 善一 

創業     ：1955年12月 

グループ企業：株式会社平山ホールディングス(東証JASDAQ コード番号 7781) 

事業内容   ：現場改善コンサルティング、製造請負事業 

詳細    ：http://www.hirayamastaff.co.jp/ 

 

 

■当社連結子会社ケンネットの概要 

ケンネットは、ガイド無線機のパイオニアとして、「イヤホンガイドⓇ」の販売・レンタルを通じ

てガイド中の「伝える」を法人・行政・観光地向けに展開しています。また、AI 自動翻訳機や、

海外 Wi-Fi のレンタル等、様々な取り組みを行っております。  

  

会社名    ：株式会社ケンネット 

本社所在地  ：東京都中央区築地6－17－4 リードシー築地ビル６階 

代表者    ：代表取締役社長 上田 雄太 

設立     ：1994年 12月  

事業内容  ：ガイド無線機イヤホンガイドの開発および製造、販売、レンタル事業 

詳細        ：https://www.earphone-guide.jp/ 

 

以上 

 

問い合わせ先 

経営企画室 川島（電話番号 03－5730－1442） 

 


