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新規事業の立ち上げを専属プロフェッショナルチームがサポート 

～新サービスExpertCrowd(エキスパートクラウド)をトライアル開始～ 

株式会社クラウドワークス（本社：東京都渋谷区　代表取締役社長CEO：吉田 浩一郎　以下「当社」）は、クラウドワーカー

255万人の中から専属プロフェッショナルチームを組成し、企業の新規事業の立ち上げフェーズを支援するサービス「

ExpertCrowd(エキスパートクラウド)​」のトライアルを開始したことをお知らせいたします。 

 

 

 

1.背景 

 

事業ライフサイクルの短期化や、国内市場の成熟、海外企業の台頭などを背景に、新規事業開発の重要性は年々高

まりを見せる一方、国内企業の新規事業が立上げから単年で黒字化する確率は25％に留まり、成功率は高くない

という現状があります(*1)。また、世界経済フォーラム（WEF）の国別の競争力ランキングにおいて、日本は総合

順位で5位でありながら、イノベーションの指標においての評価は低く、消極的な姿勢が指摘されています(*2)。 
 
このような状況を受け、当社は国内企業の新規事業開発における課題として多くの声が挙げられている人材不足を

解消、外部のプロフェッショナルチームが事業開発の立上げから拡大フェーズに参画し、企業の新規事業展開を加

速させるためのサービス「ExpertCrowd（エキスパートクラウド）」を開始いたします。 
 
＜国内企業の新規事業開発における課題の一例＞ 
・社内に事業開発を推進するノウハウがなく、開発を進めらない 
・事業開発に必要なスキルは多岐にわたるため、不慣れ・不得手なことに工数を割く必要がある 
・技術起点での事業開発やビジネス部門との連携がうまくいかない 
・アウトソースする場合の、人材の要件定義の難易度が高い 
 
*1 World Economic Forum/The Global Competitiveness Report 2018 
*2 アビームコンサルティング/新規事業開発 
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https://www.expertcrowd.jp/


 

2.​ExpertCrowd(エキスパートクラウド)について 

 

 
 
「ExpertCrowd(エキスパートクラウド)」は、当社の「アクセラレーションプロデューサー」が、クラウドワーク

スが誇る登録者255万人の中から、企業の新規事業立案後の立上げ、検証・改善、拡大の各フェーズに必要な経験

を持つプロフェッショナル人材で専門チームを組成。ビジネスの形づくり、組織化・内製化といった事業が軌道に

乗るまでのフェーズを支援するサービスです。「アクセラレーションプロデューサー」は、企業へのヒアリングを

行った上で、事業に必要な業務量、期間、時間、人数等を踏まえたプロフェッショナルチームを組成します。エン

ジニア、デザイナー、マーケター、財務・経理、人事など、企業は必要なフェーズで都度プロフェッショナルに頼

ることができるため、スピード感のある新規事業開発の実現が可能となります。 
 
＜対象となるフェーズ＞ 
 

 
 
 
＜ExpertCrowdに参画する人材の一例＞ 
・開発担当／大手小売企業の新規事業開発、Webプロダクト開発の責任者経験あり 
・マーケティング担当／200名規模のイベント企画、運営、Webマーケティング企画、Web制作リード経験あり 
・マーケティング担当／2社の起業・売却経験あり、現在はオンラインサロンを運営 
・財務・経理担当／元大手会計事務所マネージャー、社外取締役・監査役経験あり 
・採用担当／人材企業の立ち上げ経験あり、現在は10~500名規模企業の採用コンサルティングを担当 
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＜ExpertCrowdサービスサイト＞ 
https://www.expertcrowd.jp/ 
 
3.株式会社クラウドワークスについて 

 

クラウドワークスは「“働く”を通して人々に笑顔を」をミッション、「働き方革命～世界で最もたくさんの人に報酬を届ける会社

になる」をビジョンとし、日本最大級のクラウドソーシング「クラウドワークス（​https://crowdworks.jp/​）」をはじめとした個人に

報酬を届ける事業を展開しています。2019年1月現在、当社提供サービスのユーザーは255万人、クライアント数は33万社

に達し、内閣府・経産省・外務省など政府12府省を筆頭に、80以上の自治体、行政関連団体にも利用されています。2014

年12月 東証マザーズ上場【証券コード3900】。日経ビジネス「日本を救う次世代ベンチャー100」選出、2015年には経済産業

省 第1回「日本ベンチャー大賞」ワークスタイル革新賞（審査委員会特別賞）受賞、2015年度グッドデザイン・未来づくりデザ

イン賞 受賞。 

 

会社名：株式会社クラウドワークス 

代表者：代表取締役社長CEO 吉田　浩一郎 

所在地：東京都渋谷区恵比寿4-20-3　恵比寿ガーデンプレイスタワー6階 

設　立：2011年11月11日 

事　業：日本最大級のクラウドソーシング「クラウドワークス」をはじめとした 

　　　　インターネットサービスの運営 

資本金：20億9,045万円※2018年9月末現在 

URL：​https://crowdworks.co.jp/ 

 
【本件に関する問い合わせ先】 

株式会社クラウドワークス　広報担当　上田・植野 

E-mail：​pr@crowdworks.co.jp​　TEL：03-6450-2926 
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