
              

       

 

2019 年 10 月 9日 

 

 デサント『水沢ダウン』公認店としてのクリーニング受付開始について 

 

白洋舍はこの度、株式会社デサント（本社：大阪府大阪市 代表取締役社長：小関秀一 以下、デサン

ト）の公認クリーニング店として、同社が取り扱うダウンウェア『水沢ダウン』のクリーニング受付を行

うこととなりましたため、お知らせいたします。 

記 

 

〇公認の経緯 

『水沢ダウン』に代表されるシームレスダウンウェアは、クリーニングによってシームレス部分の剥離

が発生する可能性がある等、メンテナンスの取り扱いが難しい衣料であることから、従前より各クリー

ニング業者の店頭で受付をお断りするケースが発生しておりました。 

そうした状況を踏まえ、白洋舍とデサントの共同で、『水沢ダウン』の適切な取り扱いに関する情報共

有や洗浄テストの実施等を進めた結果、当社規定のクリーニング方法において『水沢ダウン』の取り扱

いが可能であることの確認が取れたことから、2019 年 9 月より、『水沢ダウン』メンテナンスのための

デサント公認クリーニング店として、白洋舍を推奨していただくこととなりました。 

 

〇概要 

・対象商品 

 デサントオルテラインの水沢ダウン（一部対象外となる商品あり） 

 ※水沢ダウン：デサントアパレル水沢工場で最先端縫製技術を駆使して生産される、高い保温性と快適

性を兼ね備えたダウンウェア。2008 年のスタート以降、2010 年バンクーバー冬季オリ

ンピックにおいて日本代表選手団の公式ウェアとして採用されたほか、その機能性は世

界でも高い評価を得て国内外の数々の賞を受賞しています。 
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・クリーニング受付方法 

  白洋舍の店舗、又は、集配サービス、および宅配クリーニング（らくらく宅配便、安心クローク）にて、 

 白洋舍規定のダウンウェア用水洗いでお預かりいたします。 

  ※上記のクリーニング方法で不具合（シームレス部分の剥離等）が発生した場合、ケアラベル記載の製造

年から 5シーズン以内のものは、株式会社デサント様にて商品代金の返金対応となります。 

   例えば、2015年製造の場合、2019年 12月 31日までが対象です。 

※下記製品は仕様上、水洗機、乾燥機を使用すると生地のほつれや、表面のテープが剥離する可能性があ

りますので、白洋舍のハンドケアクリーニング（＊）でお預かりいたします。 

  【2018秋冬シーズン】 

   MIZUSAWA DOWN COAT "ELEMENT-LC“ (DAMMGK34U) 

   MIZUSAWA DOWN PANTS "CHROME“ (DAMMGD90U) 

  【2019秋冬シーズン以前】 

   MIZUSAWA DOWN JACKET "STORM" 

   (DAMOGK33U, DAMMGK33U, DIA3774U, DIA3674U, DIA3574U) 

 

  ＊ハンドケアクリーニング 

   洗濯機による洗浄ができない品物を手作業で取り扱うクリーニングです。 

クリーニング品は一着ずつ手作業で全体を拭き洗いし、オゾンガスで殺菌処理（一部除外品あ

り）を行います。仕上げは、通常のクリーニングと同様に行います。 

 

以  上 


