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クラウドサインが「クラウドサイン Sales Automation」の提供開始。 
営業プロセスの⾃動化と迅速化を実現、営業活動の時間創出へ。 

 
弁護⼠ドットコム株式会社（東証マザーズ 6027、東京都港区、代表取締役社⻑：内⽥ 陽

介）は、クラウドサインより営業プロセスを⾃動化する「クラウドサイン Sales Automatio
n」を提供開始したことをお知らせいたします。 
 

 
 
 
■「クラウドサイン Sales Automation」について 
 
「クラウドサイン Sales Automation」では、クラウドサインによる契約の電⼦化に加え、

顧客からの問い合わせフォームシステム、CRM（顧客管理システム）、申込書や契約書を
作成する帳票作成システムの提供し、それらの⾃動連携を⾏います。 
 
 これにより、営業プロセスのうち、顧客からの問い合わせから受注までの全⼯程をシーム
レスに⾏うことが可能になります。営業プロセス全体の業務効率化により、営業の⽣産性や
商談の質を向上させ、受注率や売上向上に繋がることを期待します。 
 
 また、営業プロセスをシステム化することで、売上や取引先属性を素早く把握・分析する
ことができ、それらの情報を経営に活かすことが可能になります。 
 



	
 
「クラウドサイン Sales Automation」は、既に株式会社マネーフォワード、リノべる株式
会社でお使いいただくことが決まっております。 

 
 
■「クラウドサイン Sales Automation」の機能 
 
（１）お問い合わせフォームの作成・管理機能 
（２）顧客管理機能 
（３）取引先審査機能 
（４）契約書・申込書等の帳票作成機能 
（５）契約書・申込書等の締結機能 
（６）ワークフロー機能 
（７）掲⽰板、カレンダーなどのグループウェア機能 
 
URL：https://sa.cloudsign.jp/ 
本機能に関するお問い合わせ：marketing@cloudsign.jp 
既にクラウドサインをお使いの場合は、担当者へお問い合わせください。 
 

- 「クラウドサイン Sales Automation」が解決する、営業プロセスにおける課題 ‒  
 
 営業プロセスはマーケティング部⾨の活動により、顧客からの問い合わせから始まること
がほとんどです。その後の営業プロセスにおいても、全社的・組織的な進捗管理、受注段階
での管理部による取引先審査、営業現場による契約書の作成・締結、経理部⾨への受注証憑
の共有など、異なる部⾨間で同⼀の顧客情報を取り扱う必要があります。そのため、⼀連の
顧客管理を組織的に⾏い、情報共有も滞りなく⾏う必要性があります。これらの実現を⽬指
すのが、このたび提供を開始する「クラウドサイン Sales Automation」です。 
 
 
 
 
 



	

＜本件におけるお問合せ先＞ 
弁護⼠ドットコム株式会社 広報室 

所在地｜〒106-0032 東京都港区六本⽊四丁⽬１番４号 
T E L ｜03-5549-2854 ／ F A X ｜03-5549-2565 

E-Mail｜info-press@bengo4.com 

	

 
■サービス提供の背景 
 
 電⼦契約サービス「クラウドサイン」は2015年10⽉のサービス開始以降、導⼊企業数は5
0,000社を突破し、順調に普及・拡⼤しています。クラウドサインでは、営業活動において
も取引先と契約書を取り交す場⾯で、利便性のほかネットワーク外部性の後押しもあり、ク
ラウドサインが広く普及するに⾄りました。 
 
 しかしながら、営業プロセス全体では、契約書回収業務より前の⼯程にある、顧客からの
問い合わせ対応、営業プロセスの進捗管理、取引先審査、契約書の作成業務など、多岐に渡
る業務が未だ効率化されておりません。 
 
 このたび提供を開始する「クラウドサイン Sales Automation」では、クラウドサインに
よる契約締結の前⼯程を含めた営業プロセス全体のシステム化と迅速化を実現します。 
 

■ クラウドサインについて  https://www.cloudsign.jp/ 
クラウドサインは、契約書の作成から締結、保管までクラウド上で完結できる電⼦契約サー
ビスです。従来、書⾯で契約締結する際に発⽣していた郵送代や紙、インク代などのコスト
を削減でき、契約締結を簡単かつスピーディーに⾏うことができます。導⼊企業数は サー
ビス開始から4年で50,000社を突破し、国内シェア80％以上を獲得（※）。 
2019年9⽉には、実店舗などでの対⾯型申し込みを電⼦化する「クラウドサイン NOW」
（ https://now.cloudsign.jp/ ）を公開しています。 
 
※電⼦契約サービス主要12社において、有償・無償を含む発注者側ベースでの利⽤登録社数 
（株）⽮野経済研究所調べ 2019年7⽉末現在 
	

弁護⼠ドットコム株式会社について https://corporate.bengo4.com  

本社      ｜ 東京都港区六本⽊四丁⽬１番４号 

設⽴⽇       ｜ 2005年7⽉4⽇  

資本⾦       ｜ 438百万円（2019年9⽉現在） 

代表者    ｜ 代表取締役会⻑ 元榮 太⼀郎（弁護⼠） 

       代表取締役社⻑ 内⽥ 陽介 

上場市場 ｜ 東京証券取引所マザーズ市場 

事業内容 ｜「専⾨家をもっと⾝近に」を理念として、⼈々と専⾨家をつなぐポータルサイト「弁護⼠ドットコム」「ビジネ

スロイヤーズ」「税理⼠ドットコム」、Web完結型クラウド契約サービス「クラウドサイン」を提供。 
 


