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各位 

2020 年 3 月 30 日 

株式会社システムサポート 

 

クラウド型シフト管理サービス『SHIFTEE』に便利なアプリ版が登場 

〜シフト提出依頼やシフト確定通知などが PUSH 通知で受け取り可能に〜 
 

株式会社システムサポート（本社︓⽯川県⾦沢市、代表取締役︓⼩清⽔ 良次）は、2020 年 3 月 30

日、クラウド型シフト管理サービス『SHIFTEE』のモバイルアプリをリリースしました。本アプリを利

用することで、スタッフは従来の WEB 版『SHIFTEE』ではメールで受け取っていたシフト提出依頼や

シフト確定、ヘルプ募集を、スマートフォンの PUSH 通知で受け取ることが可能になります。また通知

を送る管理者側も、通知に対するスタッフの迅速な反応や回答率の向上が期待できるというメリットが

あります。 

 

■『SHIFTEE』アプリ版を利⽤したシフト作成の流れ ■PUSH 通知画面イメージ 

 

 

 

■PUSH 通知の対象となる主な通知 

シフトの希望提出依頼、シフトの確定通知、ヘルプ募集 
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■アプリ版によるメリット 

 従来（WEB 版） アプリ版 

スタッフ ・メールでの通知のため気づかない

場合があった 

・メールアドレスを持っていないと

通知が受け取れなかった 

・PUSH 通知で届くためすぐ気づく 

・メールアドレス登録が不要のためメール

アドレスを持っていなくても通知を受け

取れる 

管理者 ・スタッフが通知に気づくまで時間

がかかっていた 

・通知に気づかないスタッフもいて

依頼事項の回答率が上がりづらか

った 

・スタッフがすぐに通知に気づくため迅速

な反応が期待できる 

・依頼事項の回答率の向上が期待できる 

 

■対応プラットフォーム 

・Android 5.0 以上 ※スマートフォン、タブレットともに対応 

・iOS 10.3 以上 ※iPhone、iPad ともに対応 

 

■アプリ利⽤料 

無料 ※『SHIFTEE』のご利用にあたっては別途ご契約および料⾦が必要です。 

 

■アプリの入手方法 

APP Store（iOS）または Google Play（Android）よりダウンロード 

 

■クラウド型シフト管理システム「SHIFTEE」とは 

SHIFTEE は、120 以上の要望・改善を組み込んだスマートフォン／タブレット対応の現場志向のク

ラウド型シフト管理システムです。多数のスタッフの条件を組み合わせた勤務シフトを簡単、効率的

に作成し、また導⼊企業の条件に応じて設定を柔軟に変更できます。 

「シフトを組む条件が多い」、「スタッフから急な変更や休みの要望がある」、「店舗・グループ間

で応援要請がある」といった管理者の悩みを解決し、シフトの作成に必要な時間の⼤幅な削減が期待

できます。 

『SHIFTEE』の特徴 

◎ どんなシフトでも対応（店舗間応援も可） 

◎ シフト作成に必要なスキルを⾒える化 

◎ データ連携でシフトに関する業務を効率化 
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『SHIFTEE』の主な機能（Web 版、アプリ版共通） 

●シフトの希望提出依頼 

管理者はスタッフに対し、シフト希望提出依頼を⼀⻫送信できます。 

●シフトの希望提出 

スタッフは希望のシフトを選択するだけで、スマートフォン等でどこでも簡単にシフトの提出が

できます。 

 ●シフト希望の集約と作成 

スタッフが提出したシフト希望は、管理者のシフト作成画⾯に⾃動的に集約されます。管理者は

固定シフトやパターンも利用しシフト作成を⾏います。また AI によるシフト⾃動作成も可能です

（オプション）。 

●シフトの確定 

シフト管理者により作成されたシフトの内容が、スタッフに通知されます。 

●ヘルプ募集・応答 

管理者はヘルプ機能により、スタッフに対し応援の呼びかけを⾏うことができます。 

SHIFTEE の価格（いずれも税別） 

初期費用︓無料（設定代⾏オプションあり） 

月額費用（1 ユーザーあたり）︓200 円〜 

 

※無償のトライアル版のお申し込みがホームページより可能です。（http://www.shifteeapp.jp） 

 

 
 

- 利用規約 

https://www.shifteeapp.jp/shifteecloud_public.pdf  

- 個人情報保護方針 

https://www.sts-inc.co.jp/privacypolicy/  
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●株式会社システムサポートについて 

1980 年の会社設⽴以来、IT を活用したシステムの企画から開発、運用・保守までのサービスをワン

ストップで提供するだけでなく、オリジナル製品である建て役者（⼯事管理ソリューション）や、クラウ

ド⼯房 powered by AWS（クラウドソリューション）の提供まで、お客様の ICT 環境を支援するサー

ビスを幅広い業界で提供しています。 

所在地 ︓ 〒920-0853 ⽯川県⾦沢市本町 1-5-2 リファーレ 9F 

代表  ︓ 代表取締役 ⼩清⽔ 良次 

URL  ︓ https://www.sts-inc.co.jp 

 

※記載された製品名および会社名は各社の商標または登録商標です。アマゾン ウェブ サービス、AWS

は、Amazon.com, Inc. またはその関連会社の商標です。 

 

本件に関する報道関係者のお問い合わせ先 

株式会社システムサポート 

経営企画部 城（きずき） 

〒163-0226 東京都新宿区⻄新宿 2-6-1 

TEL:03-3342-9611 FAX:03-3342-3952 

 


