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株式会社テリロジー（本社：東京都千代田区、代表取締役社長：阿部 昭彦、以下「テリロジー」）

は、当社の ICT サービス提供事業連結子会社である株式会社テリロジーサービスウェア（本社：東

京都千代田区、代表取締役社長：鈴木 達、以下「テリロジーサービスウェア」）は、新型コロナウ

イルス感染拡大防止のための企業支援として、利用者が急速に増加している Zoom 等の Web 会議

を使った遠隔会議通訳を本日、2020 年４月 24 日から 2020 年７月 31 日までの期間にて無償提供

することを発表いたします。 

 

【Web 会議を使った遠隔会議通訳の無償提供の背景】 

新型コロナウイルスの感染拡大により政府による緊急事態宣言が全国に発出されている中、人

との接触を避け、外出を自粛しなければならない状況が長期化する中で、国内のみならず世界的

にテレワークの導入・利用が進んでおります。 

そのような状況下において、海外出張が出来ず、海外拠点や海外との取引先との会議や商談に

おいても Web 会議の活用が進んでいますが、従来、同席させていた通訳者が参加できなくなる

等、課題が発生しています。 

このような状況を踏まえ、今回の支援では、各企業が導入している Zoom 等の Web 会議シス

テムに、テリロジーサービスウェアの通訳オペレーターが通訳スタッフとして、会議や商談に参

加させていただき、参加者間の通訳を行います。 

 

なお、発表内容の詳細につきましては、別紙「多言語映像通訳サービス「みえる通訳」を提供

する、テリロジーサービスウェア、新型コロナウイルス感染拡大対策として、Zoom 等の Web 会

議を使った遠隔会議通訳を７月 31 日（金）まで無償提供」をご参照ください。 
 
本リリースに記載されている社名、商品名は、各社の商標または登録商標です。 

 
【株式会社テリロジーサービスウェアについて】  

株式会社テリロジーサービスウェアは、2017 年に会社設立、ビジュアルコミュニケーションに
関するソリューション事業やネットワークセキュリティに関するネットワークサービス事業を中
核に、市場及び顧客ニーズに対応した ICT ソリューションサービス事業を展開しているサービス
提供事業会社です。 

顧客は大企業や中堅・中小企業、リテール販売事業を中心に 1,000 社を超え、月額課金の ICT
サービス関連ビジネスでは豊富な経験と実績を上げています。 

（https://www.terilogy.com/company/profile/serviceware.html） 

 

本件に関するお問い合わせ先 

【サービスに関するお問い合わせ先】 
株式会社テリロジーサービスウェア 

ソリューション事業部 
インバウンドソリューショングループ 

TEL：03-4550-0556、FAX：03-3237-3316 
e-mail：info@mieru-tsuyaku.jp 

【報道関係者お問い合わせ先】 
株式会社テリロジー 

マーケティング（広報宣伝）担当 齋藤清和 
TEL：03-5213-5533、FAX：03-5213-5532 

e-mail：ksaito@terilogy.com 
 

テリロジー連結子会社テリロジーサービスウェア、 

新型コロナウイルス感染拡大対策としてZoom等のWeb会議を使った 

遠隔会議通訳を７月31日まで無償提供 



多言語映像通訳サービス「みえる通訳」を提供する、テリロジーサービス
ウェア、新型コロナウイルス感染拡大対策として、Zoom等のWeb会議

を使った遠隔会議通訳を7月31日（金）まで無償提供

2020年4月2４日
株式会社テリロジーサービスウェア
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株式会社テリロジーサービスウェア（本社：東京都千代田区、代表取締役社長：鈴木 達）は、新型コロナウイルス感染

拡大防止のための企業支援として、急激に利用が増えているZoom等のWeb会議を使った遠隔会議通訳を7月31

日まで無償提供します。

（無償提供の背景）

新型コロナウイルスの感染拡大により政府による緊急事態宣言が全国に発出されている中、人との接触を避け、外

出を自粛しなければならない状況が長期化する中で、国内のみならず世界的にテレワークの導入・利用が進んでおり

ます。

そのような状況下において、海外出張が出来ず、海外拠点や海外との取引先との会議や商談においてもWeb会議の

活用が進んでいますが、従来、同席させていた通訳者が参加できなくなる等、課題が発生しています。

このような状況を踏まえ、今回の支援では、各企業が導入しているZoom等のWeb会議システムに、当社の通訳オ

ペレーターが通訳スタッフとして、会議や商談に参加させていただき、参加者間の通訳を行います。

（無償提供の概要）

【期間】

2020年4月2４日（金）～2020年7月31日（金）

【対象】

国内に拠点を持ち、海外との企業や事業所との通訳が必要な企業・官公庁・教育機関等

【提供内容】

Zoom等のWeb会議を通じた、遠隔通訳サービス

・対応言語：日本語⇔英語・中国語・フランス語 （逐次通訳） ※無償提供期間中に言語の拡張も予定

・対応可能なWeb会議サービス：Zoom、Skype、Googleハングアウト、Teams、Webex、LiveOn

Mora Video Conference、V-CUBE等、対応可能な限りお客様の環境に合わせて対応します。

【お申し込み方法】

みえる通訳のお問い合わせフォーム（ https://www.mieru-tsuyaku.jp/contact/ ）または下記のメールアドレス宛に、

「遠隔会議通訳」無償支援申込の旨をメールに記載いただきお申し出ください。

ご利用の要領含め担当者よりご連絡をさせていただきます。

・お申し込みメールアドレス： info@mieru-tsuyaku.jp

～本リリースに関するお問合せ先～
株式会社テリロジーサービスウェア
ソリューション事業部 みえる通訳担当
E-mail：info@mieru-tsuyaku.jp
T E L：03-4550-0556
F A X：03-3237-3316

【会社概要】
会社名 ：株式会社テリロジーサービスウェア

代表者 ：代表取締役社長 鈴木 達

業務内容： ICTサービスソリューションの企画・開発・販売

所在地 ：東京都千代田区九段北1-13-5 ヒューリック九段ビル4階

企業サイト ：https://www.terilogy.com/company/profile/serviceware.html


